
Zmluva o kartich euroshell card 
": 

lfl/W'tf
uzavretej podl'a S 269 ods. 2 Obchodn6ho z6konnika '

obchodn6 meno:

sidlo;

reo:
ore :

te oPH:

zapisan6:

bankov6 spojenie:

d. bank. 0dtu:
IBAN:
kontaktn6 osoba:

Statut6rny org6n:

(dalej len ,,sPolodnost Shell")

obchodn6 meno:

sidlo / miesto Podnikania:
reo:
Dte :

re opn:
pr6vna forma:

bankov6 sPojenie:

d. bank. 0dtu:

Statut6rny org6n:

kontaktn6 osoba:

(dalej len,,Hlavnf drZitel' karty")

(spolodnost' shell a Hlavn! drzitel'karty d'alej spolu ,,Zmluvn6 strany" alebo jednotlivo 
"Zmluvn6 

strana")

1 Predmet ZmluvY

l.lspolodnostshellzabezpedivydanieKarietHlavn6mudrZitel'ovikartyabudevykon6vattak6einnosti'aby
Hlavnemu drZitel,ovi karty bolo umoZnene nakupovat' Tovar na Predajnfch miestach euroShell Card

vykonanim Transakcie kartou. Hlavnfm drzitel'om karty je touto zmluvou poverenll' za BKls Vladimir Dobrovid

( v.dorovic@bkis.sk )

1.2 Hlavnf drzitel,Karty bude za plnenie zevezkov podl'a Zmluvy spolodnost'ou Shell (bod 1'1) aCinnosti stfm

s6visiace platit, poplatky a bude platit'cenu Tovaru, ktonf bol nadobudnutf na Predajnfch miestach euroshell

Card v tuzemsku alebo v zahranidi na z6klade Transakcie kartou vykonanou Kartami vydanfmi pre Hlavneho

drZitel'a karty tak' ako mu boli vy0dtovan6 podl'a dl' 2'

1.3 pokial, Hlavnf drzitel' karty vykon6 Registraciu v mltnom systeme a oznati Kartu ako prostriedok uhrady za

Mlitne sluZby, a nebr6nia tomu technick6 alebo in6 d6vody' spolodnost Shel| mu umoZni nakupovat Mftne

sluzby aj v ReZime nasledne platen6ho mfta prostrednictvom syst6mu euroShell Card, a Hlavni drzitel' karty

1e pouiniy zaplatit platby za mltne sluzby spoloenosti Shelltak, ako mu bolivy0dtovan6 podl'a dl' 2'

SHELL Slovakia, s'r.o'
Einsteinova 23,851 01 Bratislava

31 361 081

202031 5363

sK 202031 5363

v obchodnom registri okresn6ho sl]du Bratislava l, oddiel sro, vloZka 6. 6000/8

Citibank Europe plc, pobodka zahranidnej banky' Mlynsk6 nivy 43' 825 01

Bratislava
2005951 103/8130
sK8981 300000002005951 1 03

Mgr. Miriam Majernfkov6

lng. Jarmila Gursk5, konatel',

lng.Branislav KaluZnf , konatel',

Mgr. Miriam MajernikovS, konatel'

Bratislavsk6 kult0rne a informaen6 stredisko

Zidovske 1, 815 15 Bratislava

30794544

2021795358

sK 2021795358

prispevkov6 organiz6cia Hlavneho mesta SR

Slovensk6 sPoritel'fi a, a.s.

sK05 0900 0000 0050 2800 1024

lng. Vladimir GreZo, riaditel'

Vladimir Dobrovid

Bratislavskd kuitume e inftrrnadn6 strqiisko
ACovsM 1, 815 15 BRATI$IAVA



2.1

2 Platby, spOsob ich vyrlEtovania a splatnost

Rozhodn6 pre vy06tovanie je

a) cena Tovaru platn6 v dase vykonania k0py Tovaru (Transakcie kartou) na Predajnom mieste euroShell

Card

b) vfska platieb za mltne sluZby tak, ako je 0dtovan6 Prevadzkovatel'om mfta Hlavn6mu dr2itel'ovi karty'

cena za Tovar je vy0dtovan6 dvoma sp6sobmi, a to podl'a toho, 6i ide o Tovar dodanf/poskytnutf

spolo6nost'ou Shell na zilklade Transakcie kartou v tuzemsku (bod 2.2) alebo ide o dodanie Tovaru alebo

MVtnych sluZieb infmi osobami ako spolodnostou Shell v zahranidi alebo v tuzemsku (bod 2.3).

spolodnosl shell vystavi Hlavn6mu drZitel'ovi karly za predaj Tovaru, ktonf bol dodanf/poskytnutf po6as

kalend6rneho mesiaca s0hrnn0 faktrjru dvakr6t za kalend6rny mesiac. Spolodnost Shell vystavi prv0 suhrnn0

fakturu za vsetky predaje Tovaru uskutodnen6 od 1. kalend5rneho dia do 16. kalend6rneho dia mesiaca v

lehote 15 dni od konca tohto zoctovacieho obdobia. Na dod6vky Tovaru uskutodnen6 spolocnostou shell od

17. kalend6rneho drla do posledneho kalend6rneho dia mesiaca spolodnost Shell vystavi druhu suhrnn0

fakturu v lehote 15 dni od konca toho ist6ho mesiaca. Faktury budo vystavene v sulade s platnymi pr6vnymi

predpismi upravujricimi dair z pridanej hodnoty. Takto vystaven6 fakt0ry s0 splatn6 do 30 dni odo dia ich

vystavenia. Vy0ctovanie bude uskutodiovan6 v EUR'

Vyodtovanie ceny Tovaru dodaneho zahranidnou spolodnost'ou Shell, Prev6dzkovatel'om predajn6ho miesta'

ktoryi Tovar predava vo vlastnom mene a na vlastnf (|det, a Platieb za mftne sluzby Prev5dzkovatel'om mvta

bude prebiehat'na z6klade s0hrnnlch faktrir vystavenfch vo vy0dtovacom cykle podl'a el' 2'2Zmluvy'

Fakt0ry za dodan!/poskytnutf Tovar alebo Mftne sluzby vystavi na Hlavneho drzitel'a karty prislu5n6

zahranidna spolocnost Shell, Prev6dzkovate|'predajn6ho miesta, ktonf predSva Tovar vo vlastnom mene a na

vlastnjr 06et, alebo Prevadzkovatel' mita. cenu Tovaru a Platby za mftne sluzby je Hlavni drZitel' karty

povinnli zaplatit' spolodnosti Shell do 30 dni od ddtumu, ku ktor6mu bolo vy0dtovanie vyhotoven6

spolocnostou Shell. Vy0dtovanie bude uskutoctlovan6 v EUR. Pre vyl06enie pochybnosti, peia2n6 zlvdzky

Hlavn6ho drZitel'a karty podl'a tejto Zmluvy s0 splatn6 v mene euro'

3 PoPlatkY

Vf5ku Poplatkov, spOsob ich vy0dtovania a splatnost upravuje Priloha d' 1

4 0rok z ome5kania

v pripade omeskania Hlavn6ho drzitel'a karty so zaplatenim peiaZnfch zavdzkov je spolodnost shell

opr6vnen6 vy06tovat Hlavn6mu drZitel'ovi karty orok z omeskania vo vlske O,O7% za kaady ai zadat'i dei

omeSkania.

5 Zl'ava

Za cerpanie pohonnlch latok, ktore bolo vykonan6 na zaklade Transakcie kartou v tuzemsku na derpaclch

staniciach shell, patri Hlavn6mu drZitel'ovi karty zl'ava na kaady natankovanf liter nasledovne' pridom smart

body zost6vaj0 aktivne:
o Diesel
. Benzln

2.2

2.3

0,016 €/l bez DPH

0,016 €A bez DPH

5.1



5.2

6.1

6.2

6.3

o V-Power Diesel 0,040 €/ bez DPH

. V-Power 95+ 0,040 €/l bez DPH

. V-Power racing 99+ 0,040 €/l bez DPH

Za akikolVek umlvaci program v autoumyvdriiach v sieti derpacich stanic SHELL v Slovenskej republike:

t 10o/o z ceny programu

6 Ziveredn6 ustanovenia

Neoddelite1nou s06astou tejto Zmluvy s0 V5eobecn6 obchodn6 podmienky pre pouZivanie karty euroShell

Card v zneni platnom od '1 .8.20'15 (d'alej len ,,Podmienky") a Cennik. Hlavnf drZitel' vyhlasuje, Ze sa obozn6mil

s Podmienkami a Cennikom a tieto prevzal, a toto potvrdzuje svojim podpisom na Zmluve.

T6to Zmluva mOZe byt zmenen6 len na z6klade pisomn6ho dodatku podpisaneho oboma Zmluvnfmi stranami

okrem zmeny Podmienok a Cennika, pre ktor6 platia osobitn6 ustanovenia tfkaj0ce sa sp6sobu ich zmeny

upraven6 v Podmienkach. Osobitnp dodatky alebo dohody uzavrete medzi zmluvnfmi stranami upravuj0ce

Mftne slu2by maj6 prednost' pred ustanoveniami tejto Zmluvy v tom rozsahu, v akom sa odli5uj0 od

ustanoveni Zmluvy.

Zmluva nadobuda platnost' podpismi oboch Zmluvnich strdn, ridinnosl drlom nasleduj0cim po jej zverejneni

na webovom sidle Hlavn6ho drZitel'a karty v zmysle $ 47a Obeianskeho z6konnika d. 40/1964 Zb. v zneni

neskorSich prdvnych predPisov.
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Priloha e. 1 'Cennik
Cennik je neoddelitel'nou s0dast'ou Zmluvy.

Shell ie oprdvnen6 0dtovat' nasledovn6

Sp6sob vyfetovania a sPlatnost'

priebeZne v jednotlivf ch faktfrach a podl'a

sPlatnosti fakt0r

podl'a bodov 2.2 a2.3 ZmluvY

Ook v zahraniei a

0% na Slovensku

z celkovej cenY Tovaru

nak0pen6ho na 6erPacfch

staniciach PohonnYch
l6tok prev6dzkovanYch

pod znadkou Shell (dalej

ten,,es PHL shell")a
vyrJdtovanej za zildtovacie

obdobie

Poplatok za Transakcie kartou

priebeZne v jednotliv!ch fakt0rach

a podl'a splatnosti fakt0r podl'a bodov 22 a 2'3

Zmluvy

1 - 5% z celkovej cenY

Tovaru nakOPen6ho na

inich Predajnlch

miestach euroShell Card

aro es PHL shell

vy0 dtova n ej za zuebv acie

obdobie (vid'. Zoznam

Servisnf PoPlatok
za tretie strany

v prvej najsk6r vystavenej faktrlre podl'a bodu 2'2

Zmluvy po skondenI mesiaca trvania Zmluvy a podl'a

splatnosti tejto faktury

0,- € za-Kartu Pre kaZd6

vozidlo BKISPoplatok zaKafi *

Poplatok za zriadenie [6tu

v jednotlivlch fakt0rach a podl'a splatnosti faktilr

podl'a bodu 2.2Zmluvy, za Fakturadny cyklus, v ktorom
Poplatok za administrativnu
podporu pri refund6cii DPH zo

zahranidia - ,,net invoicing" "*

v jednotlivlch fakt0rach a podl'a splatnosti faktfr

podl'a bodu 2.2 Zmluvy, za fakturacnli cyklus, v ktorom

bola sluZba poskytnuta

Poplatok za administrativnu
podporu pri refundicii DPH zo

zahranidia - ,,mesadn6 vratenie" **

v jednotlivlch faktrlrach a podl'a splatnosti fakttir

podl'a bodu 2.2Zmluvy, za fakturadn! cyklus' v ktorom
Poplatok za administrativnu
podporu pri refundAcii DPH zo

zahraniEia - ,,rodn6 vritenie" **

VysSie uveden6 Roptutxy s,i stunouen6 bez DPH. Na uveden6 Poplatky bude uplatnen6 sadzba DPH v

zmysle zilkona 22212004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znenl neskorsich predpisov
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Spolocnost Shell je oprdvnene uetovat nasledovn6 poplatky

''Zoznam servrsnych PoPlatKov

Krajina N5zov dod6vatel'a
K6d
produktu

Serv.
poplatok Pozn6mka

Dut si;^ aQ GUEI | . -.

Slovinsko Pelrol. OMV JU 504

Rusko/Ukraiina/Bielorusko Licard/Lukoil 30 FO/

Chorvdtsko 30 3Yo

[ilnl I

Lukoil

30 30k
Rumunsko

30 5%
Litva/ LotVS s K o/ t sto n s K o

Rakisko
Arlberg
Karawanken. in6

10 1 50% vozidl5 < 3.5t

11 3 50% vozidldr < 3.51

Belo icko Liefkenshoek Tunnel 11 2.50%

Holandsko Westerschelde Tunnel 11 2,50%

F ra ncuzs ko/Ta I iansko Freius. MonlBlanc, Ste Marie aux Mines 11 3,50%

Norsko Tunnels and Tolls 11 3,50%

Vel'ka Britdnia Eurotunnel
-r

4,50Y" 
I

3,50% I

FDE

Mosty
anr{ia Rnran / le Hevre

D6nsko
ftrecr rnd Rridoe 3,50% Platba euroShell kartou

,ndqe 12 I 2.50% Brobizz cez FDE

12 | 2,500/. Brobizz cez FDE
OV trU5 AU
:i:-:Y_! ^ ^^^1^l iax

Rakusko

Pvhrn. Tauern 11 3.50% vozidle < 3.5t

10 1.50% vozidldr < 3,5t

R.\Y 14 2,00o/o vozid16 > 3.51

Toll2Go 14 2.00Yo uozidz > 121

14 2,000k Toll Collect vozidlA > 121

Nemecko
h 16 2.O0o/o Toll Collect, vozidlA> 121

T^ lla^ 14 2.00Yo vozidld 121

02.14.67 2.50% AGES, vozidlS > 12 t

2,50% FDE
N6rsko

Dial'ni6ne poplatkv
Trs pt

12 3,50% Platba euroShell kartou

Franc[zsko
2,500k Platba cez e-box

qhall lnlerRnlrle 2.500k

Ceska republika
/Framid\ 1 2.00% vozrdla > J,5I

Dial'nicn6 zn6mka
ViaCards a TelePass

1 2,00% vozid16 < 3.51

1 4,75% FDE

1 3,50% Platba euroShell kartou

Spanielsko
'f zqriqclenic 12 4,750k FDE

Shell lnterRoute-
via Verde zariadenie, Servisa Cards

14 2 50%
12 4.7 50 FDE

Portuqalsko 14 3.50%
alalztrnnink6 mrTtn 14 2.50%

Slovensko 14 2.00%
14 2.00%o

Mad'arsko 12 2,50Yo

14 2 00% UTD

Bielorusko f'acfni da6 - BelToll 14 4.00%

Slovinsko
12 3.50% Platba eurosnell

ka ARC 14 3.50%
tz 2.00%

Pol'sko 14 2,00% Post-oav
- Dialnicnd zndmka - Rovignette

I Dialnidne poplatky na M6

lT..."naminn

4,000/o
Rumunsko 16 3,50%
Vel'kd Eritdnta

T-Traiekty T---- 10 3 50%

Vel'kd Britdnia. Francuzsko,
Holandsko, Belqicko

P&O, Sea France
'13, 19 3,50%

FDE
Dansfo, Sv6dsko I Brobizz , ., , .

tz 2,50%

ROLA -T-- 17 3,50% To-tombi
AKUSKO

Aslstencne sluzpy
Celd Eur6pa

I -r ronDE NttrT TAI T-* o6iq 6e 2.50o/o

/,
/ t(



vSeoeecn E oesHoot{ E poorilleN xY
PRE POUZIVANIE KARTY

EUROSHELL CARD
(Platn6 od 01 .08.2015)

Tieto VSeobecn6 obchodn6 podmienky pre pouZivanie karty euroshell Card
(d'alel len ,,Podmienky") upravuji vyd5vanie a pouZivanie kariet euroshell Card

a in6 vztahy medzi spolo6nostou Shell a Hlavnim drzitel'om kariy.

Podmienky s0 nedelitel'nou sidastou Zmluvy o kart6ch euroshell Card medzi

spolo6nost'ou Shell a Hlavnlm drZitel'om karty, pokial' nie s0 vylLiden6 alebo
zmenen6 dojednaniami v Zmluve o kaftach euroshell Card

Pokial' sa spolodnost Shell a Hlavni drZitel' karty plsomne nedohodni inak, tieto
Podmienky v platnom zneni, vrirtane ich aklchkol'vek moZnlch zmien alebo

doplneni, maji prednost' pred aklmikol'vek podmienkami, ktor6 ustanovil,

vypracoval alebo uviedol Hlavn! driitel' kady, a to bez ohl'adu na to, 6i to bolo

uveden6 v jeho Objednavke.

1 Definicie

1.1 V tychto Podmienkach ako aj v Zmluve o kartiich euroShell Card majri

nasledovn6 slov6, poimy alebo virazy nasledovn6 vlznamy:

,e S PHL' znamen6 derpaciu stanicu pohonnlch ldtok.

,,Elektronick! mftny syst6m" znamen6 vyberanie vdetklch druhov
cestn)tch a obdobnych poplatkov na zAklade elektronicky ziskanfch
udajov pomocou elektronickich zariadeni, najma pomocou indtalovanej
palubnej iednotky.

,,Heslo" znamen5 ak6kol'vek heslo alebo k6d vydanli Uiivatel'ovi
spolodnostou Shell, ktoni umoZriuje pristup k Online sluzbam a ich

pouZivanie.

,,Hlavn1i driitel' karty" znamenA ak0kol'vek slovenskri fyzick[] osobu

alebo pravnickti osobu, ktorej sa vyd6vaj( Karty.

,,ldentifikacia uZivatel'a" znamena akfkolvek identifikadn! k6d inli ako

Heslo priraden! Uiivatel'ovi spolo6nost'ou Shell, ktor! umoZnuje pristup

k Online sluZbam a ich pou:ivanie.

,,lnternetova str6nka Shell" znamen6 webov[ str6nku na adrese

www.euroshell.sk alebo inej URL adrese ozn6menej z 6asu na 6as

Hlavn6mu dr:itel'ovi karty.

,,Karta" znamenA kaZdI kartu euroshetl Card' ktori vydala spolo6nost

Shell Hlavn6mu driitelovi karty Karta je prostriedkom, ktor! moino
pouZit vylucne na ircely nadobudnutia tovaru alebo sluiieb iba

v obmedzenej sieti poskytovatel'ov sluiieb, alebo pre obmedzenf rozsah

tovaru a sluzieb.

,,Karta vodi6a" znamen6 Kartu, ktoril m6ie pouZivat' Opr6vnen! drZitel

karty, ktoreho meno a priezvisko je uveden6 na Karte, v s0vislosti

s ak!mkolvek vozidlom.

,,Karta na vozidlo" znamen5 Kartu, ktor[ m62e pouiivat Opr6vnenf

drZitel'karty, ktor6mu Hlavn! drzitel'karty Kartu poskytol a opravnil ho na

jej pouZivanie, a to len pre vozidlo, kto16ho evidendn6 dislo je uveden6

n a Ka rte.

,,Limit pou:itia" znamend vfiku hodnoty jednotlivej Transakcie kartou

alebo in6 obmedzenie pouzitia Kady.

,,Mitne sluZby" znamenajri uZivanie vymedzenlch risekov dial'nic' infch
ii"it, totny"'n stavebnli'ch kondtrukcii ako tunely a mosty a u2ivanie
prevoznli'ch lodi, di prevoznlch vlakov (RoLA) za u2ivanie ktonich sa v

sulade s rozhodnlm pr6vom plati mito alebo inak nazvana 0hrada, d'alej

nAjom palubnej iednotky, pripadne d'al5ie produkty a sluZby

Prlv6dzkovatel'a mlia, ktor6 sa sp6jaju s Elektronickim mitnym
syst6mom.

,,Neiiaduca alebo Zak|zana osoba" znamenA (i) akukol'vek osobu, na

itorri sa vztahuj0 n6rodn6, region6lne alebo multilaterdlne obchodn6 di

in6 sankcie, najmd akrlkol'vek osobu uvedeni na platnich zoznamoch

OSN, USA, Eui6pskej (nie (EU) alebo niektor6ho dlensk6ho 6tatu EU

alebo (ii) ak[kol'vek osobu podliehajlcu priamej alebo nepriamej kontrole

vy55ie uvedenlch os6b alebo ak0kol'vek osobu konajricu za alebo v ich

mene.

,,ObjednAvka" znamene formul6r objednAvky vydany spolodnostou Shell,

litonj'1e dostupni na lnternetovej strenke Shell, alebo aklkol'vek in!
formul6r nesk6r vydan! spolo6nost'ou Shell.

,,Obsah" znamen6 obsah Internetovej strenky Shell, vrAtane k6dovania,

textov, obrAzkov, odkazov a jednoflivych casti webovych stranok

,,OdfahovA asistendna sluiba Shell" znameni odtahov6 sluZby

poskytovan6 servisnlm partnerom Shell a totak' ako si podrobnejiie

uveden6 v Obiedndvke.

,,Online sluZby" znamenajri sluiby poskytovan6 a dostupn6
prostrednictuom' lnternetovej ttranky Snell (napr. moinos( objednavat

karty, oznamovat' stratu, kr6dei' neoprAvnen6 pouZitie Karty

a skutodnost, ie Karta sa nachadza u inej osoby, ako je Oprdvnenli
drZitel' karty, moZnost' zobtazoval sprdvy o Transakciech kartou, sihrny
fakttr, vystavenia faktLrry a uskuto6nenia vyudtovania spolodnostou Shell

alebo inou zahrani6nou osobou, ktor6 predAva Tovar, ako aj mo:nost
zvolif si zasielanie Upozorneni a in6 moZnosti spravy Karty)

,,OprAvnen! dr:itef karty" znamen6 fyzick0 osobu, ktorej H|avni dr:itef
iarty KartLrposky'tol a oprAvnil ju na jej pouzivanie. V pripade, 2e Hlavn!
driliel karty je lyzickA osoba, m6Ze byt' OprAvnenlm drZitel'om karty aj

HlavnY dr:itel' karty.

,,Oznaait Kartu ako Prostriedok ihrady" znamen6 pri Registracii

v mli'tnom syst6me uviest urditf Kartu alebo urdit6 viacer6 Karty ako

proitriudok irhrady (napriklad uviest dislo Karty do zmluvy, prihl65ky

alebo Ziadosti) alebo uviest typ Karty vo vieobecnosti (napr. slovami

,,euroShell" alebo ,,euroShell Card") ako prostriedok irhrady.

,,Oznimenie PlN" znamenA dokument vretane jeho obalu, ktoni' sa

pouZiva na dorudenie PIN-u prisl0chajilceho k akejkol'vek jednotlivej

Karte Hlavn6mu driitel'ovi karty.

,,PlN" znamen6 osobn6 identifikadn6 6islo Op16vnen6ho dr:itefa karty.

,,Platby za mitne slu:by" znamenaji vdetky peliazn6 zevazky zaplatil

mlto a odplatu za in6 Mli'tne sluZby, a to na zAklade evidencie

n6kupov/vyuZitia Mltnych slu2ieb v ReZime nSsledne platen6ho mita

,,Poplatky" znamenajri poplatky za sluZby, ako s0 uveden6 v Cenniku,

alebo ako bolo inak pisomne dohodnut6, a ak6kol'vek in6 odOvodnen6

poplatky, ktor6 spolo6nost Shell priebeine oznami Hlavn6mu driitel'ovi

karty.

,,PoZadovan6 dokumenty" znamenaju vsetky dokumenty potrebn6

i uzavretiu Zmluvy, ako vfpis z obchodn6ho registra, Zivnosienski list,

osveddenie o:ivnostenskom oprAvneni alebo zriad'ovacia listina

HIavn6ho dr:itel'a karty a akrikol'vek inri dokumentaciu, ktori m6Ze

spolo6nost Shell poZadovat za rjcelom uzavretia Zmluvy alebo tikajicu
sa poskytnutia a pouZivania Kariet v zmysle tlichto Podmienok.

,,PrAva duievn6ho vlastnictva" znamenaj[ ak6kol'vek preva duievn6ho
vlastnictva, najma autorske prdvo, prlvo pribuzn6 autorsk6mu pravu,

pr6vo srivisiaie s autorsklim pravom, pravo k databaze, vyn6lezu'

dizajnu, iZiikov6mu vzoru, topografii polovodidovich virobkov,
ochiannej zn6mke, oznadeniu p6vodu vfrobkov, 

. 
zemepisn6mu

oznadeniu vyrobku, obchodn6mu menu, zlepSovacim n6vrhom, know-

how, logu, d'om6nov6mu menu, obchodn6mu tajomstvu, nazvu, dobrej

povesti-alebo kin6mu nehmotn6mu statku, alebo in6 obdobn6 preva

v ktorejkol'vek krajine bez ohl'adu na to, 6i s0 tieto prAva registrovan6

,,Predajn6 miesto euroshell Card" znamen6 CS PHL alebo in6 miesto

ipravldta oznaden6 symbolom euroShell Card na rizemi Slovenskej

republiky ako aj v zahrani6i, ktor6ho prev6dzkovaiel'akceptuje Karty

,,Prevadzkovatel' predajn6ho miesta" znamena privnickir osobu alebo

iyzicki osobu, ktorA pied6va Tovar v mene a na Udet spolo6nosti Shell

"l"uo 
iny"n spolodnosti zo skupiny Shell z06astnenfch-. v syst6me

euroSheli Card (,,zahranidnA spolodnost Shell") Hlavn6mu drZitel'ovi karty

v tuzemsku ale'bo v zahranidi; v pripade M!'tnych sluZieb a rihrady

mostnich, tunelovli'ch, dial'nidn!ch' trajektovych adalSich obdobnich
poplatkov spojenlch s cestnou dopravou m6Zu Previrdzkovatel'
predajn6ho miesta a Prev6dzkovatel' myla konat 4 vo svo.iom mene

a na ;voj ldet alebo v mene a na ridet tretich os6b. Predajom Tovaru sa

rozumie prevod pr6va nakladat s Tovarom ako vlastnik alebo poskytnutie

sluZby.

,,PrevAdzkovatel mita" znamena osobu, ktora je v prdvnom vztahu

s uZivatel'mi N,4itny;h sluzieb, a spravidla vykoniva 6innosti pri spr6ve

Elektronick6ho mlineho syst6mu, najma pri vibere elektronick6ho myta'

,,RefundAcia dane" znamenA peiain6 plnenie prijat6 spolodnosfou Shell

z d6voOu vrAtenia dane z pridanej hodnoty, spotrebnej dane

z minerelneho oleja alebo obdobnej dane zo strany tretej osoby

vprospech Hlavn6ho driltel'a karty, resp. prijatie preddavku-na vratenie

dane, na zaklade zmluvn6ho vzt'ahu uzavret6ho Hlavnim dr:itel'om karty

atretej osoby, znilene ovsetky poplaiky atebo in6 neroky uplatnen6

takouto tret'ou osobou.

,,Registr6cia v mltnom syst6me" znamenA vznik pr6vneho vzfahu medzi

iit"rinyirn drZitit'om 
'karty 

a Prevadzkovatelom mita v sirlade

s rozh'odnym pravom, na zaklade ktoreho Hlavni drzitel'karty bude m6cf

nakupovai alebo uzivaf l/itne sluzby a bude povinny za ne.platit Platby

za mitne sluZby; prAvny vztah m6Ze vzniknit na zaklade zmluvy

o uZivani vymedienfch (sekov ciest alebo inej obdobnej zmluvy priamo

s PrevAdzkbvatel'om mita alebo s tret'ou osobou na to

Prevddzkovatel'om mita poverenou, alebo vyplnenim Ziadosti, prihl6Sky,

formutAra alebo in6ho obdobn6ho ikonu adresovan6ho priamo

Prevadzkovatelovi m)i'ta alebo tretej osobe na to Prevadzkovatel'om mita
poverenej, vrAtane spolodnosti Shell alebo osoby patriacej do skupiny

Shell.



,,Re:im nesledne platen6ho mita" (,,post-pay") znamenS tak! rezim
platenia Platieb za mlitne sluZby, v ktorom osoba, ktor6 vykonala
Registraciu v mytnom syst6me, plati za ur6it6 vymedzen6 obdobie
pozadu.

,,Rezim predplateneho mfta" (,,pre-pay") znamen6 taki rezim platenia za
Mftne sluiby, v ktorom sa plati vopred. Tento reiim platenia za l\ilitne
sluZby je v niektonich Elektronickych mftnych syst6moch pristupni len
tfm osobAm, ktor6 vykonali Registrdciu v mytnom syst6me.

,,spolo6nost Shell" znamen6 spolodnost SHELL Slovakia, s.r.o., ktor6 je
stranou Zmluvy.

,,Tovaf' znamen6 akikolvek tovar alebo sluZby, ktor6 m6ie Opr5vnenf
drZitel' karty ziskat na zaklade Transakcie kartou na Predajnich miestach
euroShell Card v silade s timito Podmienkami, a ktor6 spadaj0 do jednej

z nasledovnlch kateg6rii:

kateg6ria 0:
a) nafta (diesel);
b) mostn6, tunelov6, dial'nidn6, trajektove a d'al5ie obdobn6 poplatky

spojen6 s cestnou dopravou;

kateg6ria 1:

a) nafta (diesel);
b) mostn6, tunelov6, dial'ni6n6, trajektov6 a d'alsie obdobne poplatky

spojen6 s cestnou dopravou;
c) vsetky ostatn6 druhy pohonnych letok;

kateg6ria 2:
a) nafta (diesel);
b) mostn6, tunelov6, dial'ni6n6, trajektov6 a d'alsie obdobn6 poplatky

spojen6 s cestnou dopravou;
c) vietky ostatn6 druhy pohonnlch l6tok;
d) oleje a nemrzn0ce kvapaliny;
e) pneumatiky, bat6rie a d'al5ie automobilov6 doplnky;
f) automobilove sluiby sitvisiace s prevadzkou motorov6ho vozidla

beZne dostupn6 na CS PHL vretane umytla vozidla a meniich
op16v;

S) OdtahovA asistendn6 sluZba Shell vrltane opr6v, pokial je servisnd
firma napojene na euroshell Card syst6m;

kateg6ria 3:
a) - g) v5etky druhy Tovaru ako stl uveden6 v kateg6rii 2 a

h) aklikolvek ostatni Tovar pred6van! a dostupn! na CS PHL.

kateg6ria prisltichaj[ca k akejkol'vek danej Karte je uvedenir na prednej

strane Kartyi

,,Transakcia kartou" znamena predloZenie Karty Prevadzkovatelovi
predajn6ho miesta a jej akceptacia podl'a Zmluvy na Predajnfch
miestach euroShell Card, na zaklade ktorel je Oprdvnen6mu drZitel'ovi

karty poskytnuti Tovar.

,,0dtenka" znamen6 doklad vyhotovenf rudne alebo pomocou

elektronickych a infch prostriedkov potvrdzujici predaj Tovaru na

ziklade Transakcie kartou Hlavn6mu drZitel'ovi karty alebo
Opr6vnen6mu drzitel'ovi karty, ktore nepredstavuje faktfru pre 0aely

dane z pridanej hodnoty.

,,Upozornenia" znamenajI e-maily posielan6 prostrednictvom Online
sluiieb za 0delom informovania Hlavn6ho drzitel'a karty o skutodnosti' Ze

bolo zisten6 neobvykl6 pouZitie .jednej alebo viacerlch Kariet, pridom

rozsah tichto e-mailov a pripady, v ktorych bud0 zasielan6, budi urden6

na zaklade vliberu uskutodnen6ho prostrednictvom Online sluZieb.

,,Uverovli limit" znamene medzni hodnotu nezaplatenlich zAvdzkov
Hlavn6ho dr:itel'a karty vo6i spolodnosti Shell, ktor6 vznikli na z6klade
Zmluvy najmi z ddvodu povinnosti uhradit' cenu Tovaru a Poplatky, ktore
je stanovena v eurach alebo v inej mene, a do vlsky ktorej m6iu byt
vykonAvan6 Transakcie kartou vietklmi Kartami vydan),'mi pre dan6ho
Hlavn6ho dr:itel'a karty. Za nezaplaten6 zi|dzky sa povaiuje s06et (a)

vsetkych nezaplatenych ui vyridtovanfch zevazkov Hlavn6ho drZitel'a

karty vodi spolodnosti Shell, najma zavdzkov podl'a bodu 21 Zmluvy
az6vdzkov zaplatit Poplatky, a (b) hodn6t vietkich cien Tovaru
nadobudnutich Hlavnlm driitel'om karty na zaklade Transakcie kartou,

ktor6 eSte neboli vyridtovan6.

,,Uiivatet"' znamenA Hlavn6ho drzitel'a karty alebo osobu, pre ktor(
spolodnost Shell registrovala ldentifik6ciu uZivatel'a a ktorA je oprAvnen6

Hlavnym drZitel'om karty pouZivat Online sluZby; za 06elom vylidenia
pochybnosti, UZivatel'om m6Ze byt' aj Opravneni drzitel' karty.

,,ZAkladn6 idaje" znamenaji formulAr z6kladnlch ridajov o Hlavnom
drZitel'ovi karty, ktoni je priloZenf k Podmienkam, kde si uveden6 ridaje

ako n6zov, adresa, kontaktn6 osoba, postovA adresa.

,,Zakazana jurisdjkcia" znamena krajiny alebo it6iy, na ktor6 sa vztahu.ii
obchodn6 sankcie, embarg6 6i in6 sankcie.

,,Zmluva" znameni Zmluvu o kartech euroshell Card uzavret0 medzi
spolodnostou Shell a Hlavnfm driitel'om karty, ktoreJ sidasfou s0
Podmienky a ak6kol'vek prilohy, doloZky a dodatky v platnom zneni.

Pokial' z tfchto Podmienok nevyplyva nie6o in6, pojmy uveden6
vPodmienkach v jednotnom disle zahiiaj( aj tvary vmnoZnom disle
a naopak.

PrUatie Podmienok

Uzavretim Zmluvy medzi Hlavnlm drZitel'om karty a spolodnostou Shell
sa tieio Podmienky st6vaj0 jej sridastou.

Vydanie Karty DrZitel'ovi karty

Pokiat Hlavn), drzitel'ma zaujem uzavriet Zmluvu so spolodnos(ou Shell,

zaile riadne vyplneni a podpisanri ObjednAvku spolodnosti Shell

a predloii tie PoZadovan6 dokumenty, ktor6 si spolodnost Shell vyiiada.
Pokial' zmluvn6 strany uzavri Zmluvu, spolodnost Shell na zeKade
informecii uvedenlch v Objednavke zabezpeii virobu Karty zak6dovanej
a potla6enej irdajmi OprAvnen6ho drZitela karty, vyrobu Ozn6menia PIN

a nAsledn6 doru6enie Karty a OznAmenia PIN Hlavn6mu drZitel'ovi karty.

Ozn6menie PIN bude doru6en6 osobne, postou alebo inlm vhodnlm
sp6sobom oddelene od Karty.

3.2 Vietky iiadosti o d'al5ie Karty sa musia vykonat:

(i) formou Objedn6vky, ktora musi byt riadne podpisana a zaslana
spolo6nosti Shell poitou alebo faxom,

(ii) formou Objednevky zaslanej elektronickou poStou spolodnosti Shell

statuternym org6nom alebo inou osobou opr6vnenou konaf za

Hlavn6ho drZitel'a karty, alebo

(iii) formou Objedn6vky zaslanej prostrednictvom lnternetovej sirAnky
Shell v pripade pouZivania Online sluZieb.

Spolodnosf Shell m62e poZadovat od Hlavn6ho drzitel'a karty
preukazanie skuto6nosti, Ze na adrese uvedenej v ObjednAvke alebo

prostrednictvom lnternetovej str6nky Shell skutodne vykon6va
podnikatel'skU dinnost.

Za riadne podpisanie ObjednAvky sa povaiuje podpis StatutArneho

orgenu alebo inej osoby opr5vnenej konat za Hlavn6ho driiiel'a karty.

Spolo6nost Shell vyde Karty na z6klade riadne vyplnenej a doruaenej
(poitou, faxom, e-mailom) podpisanej Objedn6vky, tiplnfch

Poiadovanlch dokumentov a zabezpeteni zAvAzkov podl'a Zmluvy.

V pripade, ie si Hlavn! drZitel' karty vyiiada dal5iu Kartu v s[lade s

bodom 3.2, spolodnosf Shell je opr6vnen6 podl'a vlastn6ho uv6Zenia

poZadovat daliie zabezpedenie vo vlike stanovenej spolo6nosfou Shell.

V pripade, Ze Hlavnf drZitel karty neposkytne tak6to zabezpe6enie,
spoloCnost Shell je opr6vnena zamietnut Ziadosf Hlavn6ho dr:iteta karty

o d'al5iu Kartu.

Karty sfr vlastnictvom spolodnosti Shell v kaZdom 6ase a Hlavnf drZitel

karty je povinn! bezodkladne vritit ak0kolvek Kartu spolodnosti Shell na

jej poziadanie.

PouZivanie Karty

Karta je platna aU po jej podpisani Oprivnenfm driitelom karty v mieste

podpiiov6ho pisika na zadnej strane Karty v s0lade s pokynmi vydan)imi

spoiodnostou Shell ku kaidej Karte, ktor6 m6Zu byt zmenen6.

Hlavni driitel' karty a Opravnen' drZitel karty st povinni dodr:iavat
nasledovn6 pravidld:

(i) Hlavn! drZitel karty zabezpe6i, aby Kartu/Karty pouZivali len

OprAvneni drZitelia karty;

(ii) PIN je tajni a m6ie byt ozn6meny len Hlavn6mu drZitelovi karty a' ' 
Oprivnen6mu dr:itel'ovi karty. Hlavni driitel' karty a Opr6vnenf
drzitet karty s0 povinni PIN utajovat a neumozni{, aby sa stal

zndmy tretim osob6m;

(iii) PIN nesmie byt iiadnym sp6sobom vyzna6eni na samotnej Karte

a ani na inom mieste napisani 6i vytladen!;

(iv) Hlavnf driilel' karty a Opr6vnen! drZitel' karty s0 povinni chr6nit
Kartu pred stratou a odcudzenim. Karta nesmie byt'ponechana na

takom mieste, ktor6 nie je dostatodne zabezpeden6 pred

odcudzenim. V opustenom vozidle (aj ked uzamknutom alebo

umiestnenom na strezenom parkovisku) vsak Karta nesmie byt

ponechanA nikdy;
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(v) Hlavn! drZitel kady a Oprevnen! drZitel karty s0 povinni chr5nit

Kartu pred mechanicklim, chemickym alebo inlm poSkodenim a

p6sobenim magnetick6ho Pofa.

4.3 Karta moZe byt Pouzivan6 iba:

(i) v pripade, ie ide o aktuAlnu Kariu, ktorej platnost' nezanikla, ktora
" 

nebola zru5enA alebo zablokovanA spolo6nostou Shell alebo na

poZiadanie Hlavn6ho drZitela kariy;

(ii) za idelom ziskania Tovaru zodpovedajlcemu kateg6rii Karty

Hlavnlm drzitel'om karty alebo OprAvnenlm drzitel'om karty'

(iii) v silade s geografickfmi a sietovfmi obmedzeniami danej Karty a

akimikol'vei infmi'obmedzeniami' ktor6 spolo6nos{ Shell

prilbezne ozndmi Hlavn6mu drZitefovi karty alebo Opr6vnen6mu

drZitelovi karty;

(iv) za 0delom ziskania Tovaru do v!!ky maximAlnej hodnoty

pripadaj0cej na jednu Transakciu kartou alebo v silade s Limitom

boir:iti" t"t , ako to spolodnost Shell priebeZne stanovi, a

(v) v pripade, ie nebola ohl6sen6 strata alebo kradeZ Karty;

4.4 Pri Transakcii kartou je Opr6vneni drzitel'karty povinni najma:

(i) vopred ohlesit Transakciu kaftou pri pokladni Prev6dzkovatel'a
predajn6ho miesta;

(ii) predloiif Kartu obsluhe Predajneho miesta euroShell Card pred

kuPou Tovaru;

(iii) po naditani Karty v 6itacom zariadeni prekontrolovat v!5ku ceny

Tovaru zobrazenI na displeji pokladne s cenou Tovaru alebo so

sumou, ktorA bola na displeji vldajneho stojanu pohonnVch l6toki

(iv) zadat PIN na vyzvu obsluhy alebo pokyn ditacieho zariadenia:

zadanim PIN k6du Opr5vnenf drZitel'karty z6rovei potvrdi prijatie

Tovaru; a

(v) v pripade, Ze to typ Karty umoziiu.je, zadaf pri. nAkupe pohonnych

lAiok stav tachometra vozidla podl'a jeho akiualneho stavu'

4.5 Ak ditacie zariadenie nie je mozne pouzit, obsluha Preda.in6ho miesia

euroShell Card musi prekontrolovat eviden6nd dislo vyznaden6 na Karte

s evidendnlm dislom vozidla alebo meno vyznaden6.na Karte s idajmi

v dokladocir predloZenlj'ch drZitel'om Karty Ak evidendn6 6islo na Karte

srihlasi s evidendnli m dislom vozidla drZitela Karty, alebo ak meno osoby

na Karte suhlasi s udajmi v dokladoch predloienlch drzitel'om Karty'

obsluha predajn6ho mieita euroShell Card nie je povinnA d'alej overovaf

totoznosi osoby, ktora predlo:ila Kartu. Na predajnfch miestach

euroShell Card vybavenych vonkaj5imi ditacimi zariadeniami alebo na

automaticklch deipacich staniciach sa overovanie Karty nevykoneva'

4.6 Spolo6nost' Shell mA prAvo zablokovat Kartu, pokial bude prekro6en!

Limit pouiitia, alebo sa mali uplatnit obmedzenia' ktor6 sa tlkajl Karty'

4.7 Hlavnv drzitel' kartv alebo OprAvnen! drzltel' karty je povinny prevziat

a uchovat U6tenku vystavenu v dase nakupu Tovaru'

Pri realizacii kLipy sri Hlavn! drzitel karty a ak)tkol'vek opr6vnen! drZitel'

karty povinni 'zibezpe6it a dodrZiavat Zmluvu a vsetky technick6

a procedurAlne poZiadavky Prevadzkovatel'a predajn6ho miesta v
s0vislosti s prisluinou Transakciou kartou

V pripade, 2e nie sI splnen6 ak6kol'vek technick6 a procedurAlne

poZiadavfy Prev6dzkovatefa predajn6ho ti.u:t3t...11"b: je Karta

oou2ivana inak ako v sulade so 2mluvou' Hlavni drZitel'karty je I nadalej

Fouurntl =apfutit 
vietky peiain6 zAvAzky' ktor6 vznikli na zeklade

bri.fuSi,"iir"n*kcie kartou. Tak6to Transakcie kartou sa povaZujl za

platn6, hned'ako ich schvali Prevedzkovatel predajn6ho miesta a Hlavny

drzitel karty zodpoveda za taketo Transakcie kartou'

Karta plni funkciu preukazn6ho prostriedku, i v pripade 2e Opr6vnenli'

driitel karty pouZije Kartu pre poireby poskytnutia Odtahovej asisten6nej

sluZby Shell.

V srilade s dl. 3 Vieobecnich podmienok a pravidiel ClubSmart

spolodnosf Shell nebude v programe CLUBSI\ilART klub 
.,pripisovat

ijLUaSMAnf body Hlavn6mu drZitet'ovi karty alebo.akejkolvek tretej

o.oU" pti nAkupoch Tovaru, ku ktonim dochadza na z6klade Transakcie

kartou.'foto obmedzenie m6Ze skon6it alebo byt' opetovne zaveden6 na

z6klade ozn6menia spolodnosti Shell.

Karty vodida a Karty na vozidlo sl0Zia ako informadni n6stroj pre

manazment. Tieto Karty neposkytuju Ziadne dodato'ne zaistenie a

il"""y Jt:it"r karty je 'povinn! ,hradit 
"enu 

-Tovaru, 
.Poplatky 

a inir

po'nr"laurt' spolodnosti Shell vypllivaj0cu z Transakcie kartou' bez

;;i';;; ;; to, ktorlm vodi6om alebo v slvislosti s ktolim vozidlom bola

Transakcia kartou vykonanA.
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Pouiitie Online sluiieb

Online sluZby umoZiuj( UZivatel'om spravovat' Ziadosti-o vydanie d'alSich

xariet, opatbvne zislava{ informScie tikaj0ce sa Transakcii kartou

" 
ipir"lurt tak6to informacie pouZitim aplik6cii na-.tvorbu, slhrnn]i'ch

sorAv dostupnVch v ramci Online sluZieb. Hlavni dr:itel' karty berie na

"!o"ri" a suhlasi, ze cinnosti vykondvan6 v silade s timito

Podmienkami tikajlce sa sprevy Kariet sa v pripade 
. 
nepouzivania

Oniine sluileb uioir tiSt oa tich vykonAvanich v remci Online slu2ieb'

Pred zacatim pouzivania Online sluZieb m6ie byt Hlavnf driitel karty

uyzvany spolodnostou Shell, aby jej oznAmil meno.a e-m-ailov0 adresu

U:ivatet'a, tton7 bude ustanovenf 2i spr6vcu 0itu alebo. ri6tov. Hlavn6ho

J-it"t" f"rty L ktorf bude m6ct k tomuto irdtu pridSvat Uiivatel'ov

vS-"tG UZi'uu,"f'om tude pridelen6 Heslo a ldentifik6cia uZivatel'a' ktor6

ir uil,oZni" pouZivat Online sluiby. KaZd6 tak6to . Heslo alebo

io"ntififa"iu uZivatel'a m6ie spolodnosd Shell zaslat e-mailom na ur6enu

e-mailov0 adresu.

Hlavni drZitel' karty oznamuje, 2e UZivatelia si opr6vneni zastupovat'

Hf"unLno drZitel'a 
'karty 

a robit za neho prdvne ikony Hlavny drzitel'

t arty 
"a 

z"velzuju dodi2iavat mldanlivosf ohladom Hesla a ldentifik6cie

uiiultutu, nespristupnit ani neposkytn0f Heslo ani ldentlfik6ciu uiivatel'a

"t"0", 
fit"ta' nie Je UZivatel'om' a zabezpedi{' aUy gi UZivatelia

dodrZiavali tieio povlnnosti, nalmd aby (a) neprezradili Heslo ani

ro"niirLa"iu uiivatel'a in11'm osobSm; (b) neuchov6vali Heslo ani

ldentifikaciu uZivatel'a v I'ahko dostupnom elektronickom datovom

stbore; (c) zdrzali sa akichkolvek 6innosti, ktor6 by mohli mat za

naituOot 
'n"opraunen! prisiup tretej osoby k Online sluibdm; (d) vykonali

vaetky opatrenia, ftbie je moZn6 d6vodne poZadoval, za idelom

zaOr6nenia ziskania prisiupu k Online sluZbAm tretou osobou; (e)

OoOriiavati vietky d'alsie pokyny alebo bezpednostne opatrenia vydan6

v sfrvistosti s pouiivanim bnline sluZieb; a (f) ozn6mili spolo'nosti Shell

pisomne, vr6iane mo2nosti oznemit elektronicky, :e tretia osoba m6Ze

il"i n"bpraun"ne ziskanu informAciu o Hesle alebo m62e in!m

lpa.ooonl ziskat pristup k Online sluZb6m alebo informaciam o online

siuZb5ch alebo inform5ci6m ziskanlch z pouZivania Online sluZieb' a to

bezodkladne po tom, 60 tirto skuto6nost zistili

Hlavni drZitef karty je priamo zauiazany pouiivanim Online sluZieb

ilzr""Lrri i" ,oaiou"oiy za 5kodu a tim znASa Skodu sp6sobenir

pouZivanim Online sluZieb inou osobou, ktor6 m6 pristup k Online

luiOam pouZitlm akichkol'vek Hesiel alebo ldentifikacii uZivatela

"vo*V"f,r 
ftirunernu drZitel'ovi karty, bez ohfadu na to, di je oprdvnen6

"LUo'n"opra*"n6. 
Hlavnli driitel' karty je predovietkim zodpovedn! za

"f.,:r.oLuui 
ikodu spOsobent spoloenosti Shell alebo in!m osobAm

n"opiaununyt pouZivanim Hesla alebo ldentiflkacie uzivatel'a vzniknuti

u aa"l"Of., nesplnenia povinnosti dodr:iavaf mldanlivost ohl'adom Hesla

a ldentifik6cie uiivatel'a. TAto zodpovednost dopiia zodpovednost

Hlavn6ho drzitefa karty podta danku 17.

Spolo6nos{ Shell je oprAvnen6 po2adovat',od U:ivatel'a bezodkladn{

zrnenu ttesiet, a a"k sa d6vodne domnieva, 2e U2ivatet poruSil bod 5 3'

.pof"ino.i Shell 1e optavnenA zruii{ platnost Hesla',zablokovat
akirkol'vek Kadu alebo vypovedat tfto Zmluvu podl'a bodu 15 1 (ii) pism'

a). Spoto6nost Shell mdZe, av6ak nie je povinne, sihlasit so Ziadostou

Uiivatela o zmenu Hesla

Uiivatelia sir oprdvneni informScie vytvoren6 alebo ziskan6

o.iir"Oni"tuot Online slu2ieb (a) prehlad'rvat (b) prezerat do miery

i 
"f."1 

t" umo2nulu aplikrcie na tvorbu suhrnnlch sprav v r:lmci Online

rf"iiJu, t"l stahovat z lnternetovej strenky .Shell -ako vystupy

ooskvtovania Online sluZieb alebo (d) inak sprac(tvat sp6sobom ktorli

I"tii" p"sk"oii ani ohrozit' prdrva alebo opravnen6 z6ujmy spolodnosti

Shell.

Spolodnost Shell neposkytuje iiadnu z6ruku v sivislosti s funkcionalitou

Online sluZieb alebo iniorm6ciami, kio16 st prostrednictvom Online

Jtii"o Joit"pne. Hlavn)t drZitel' karty potvrdzuje' Ze je o.bozn6men!

s irntcionaf itou Online slu2ieb a iniormAciami' ktor6 sti dostupn6

;r;strednictvom Online sluZieb, a sihlasi s ich stavom ku driu zadatia

;"r;i;i; online sluZieb. Hlavny drzitel' kartv d'alej, poivrdzuje'

i" 
"kef.ofu"t 

pou2ivanie Online slu2ieb je vykonAvan6 na 0d-et Hlavn6ho

oi:it"l" r"tty a jeho zodpovednost spoiodnost Shell vynalozi primeran6

0silie a sch'opnosti na to' aby zabezpedila dostuPng:1. ,lnternetovej
iiJ^f.V Sn"ff " 

Online sluZieb pre U2ivatelbv Hlavni dr2itel karty v5ak

,riail,1. pre spolodnost Shell je technicky nemozne-zabezpe6it' aby

uoiu int"tnittoua stranka Shell a Online slu2by vZdy dostupn6 a

spolo6nost Shell nezaru6uje takUto nepretrzit0 dostupnosf'

V pripade, Ze si Hlavni drZitel' karty vyberie moZnost prijimat

Upozornenia:

(i) Hlavnf drZitel'karty je povinn! vykonat'vsetky.,opatrenia na to' aby
" bol schopn! Upoiornenia piilai a oooznlrmit' sa s ah obsahom

a spoto;nost Shell nezodpoved6 za Skodu sp6sobeni akoukolVek

poruchou Pri Prenose irdajov;

(ii) naDriek tomu, 2e spolodnost Shell vynaloZi primerane Isilie za

leli"t iio"ip"eenia riadneho obsahu Upozorneni' spolo6nosf

5.2
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5.7



5.9

5.10

Shell nie je zodpovedna za 5kodu sp6sobenu dorudenim chybn6ho
alebo neupln6ho Upozoaenia:

(iii) Hlavni drZitel karty je zodpovedn'! za Skodu a znaia ikodu
sp6sobenI v d6sledku skuto6nosti uvedenej v Upozorneni
a dorudenie Upozornenia nezbavu.je Hlavn6ho drzitel'a karty jeho
povinnosti tikajircej sa pouZivania Karty, kto16 je predmetom
Upozornenia;

(iv) Hlavn! driitel karty bezodkladne pisomne upovedomi spolodnosf
Shell o akychkolvek nedostatkoch v sirvislosti s Upozorneniami.

Tzv. Nastro.i pre pokrodihi kontrolu (Advanced Cantrols loof) je portil
Online sluiieb, prostrednictvom ktor6ho si U:ivatel'm6Ze nastavit urdit6
obmedzenia tfkajuce sa pou:itia Kariet v r5mci Limitu pouiitia
nastaven6ho priamo spolodnost'ou Shell. Ndstro.l pre pokrodili kontrolu je
k dispozicii iba v ramci akcepta6nych sieti vyuZivajicich proces online
autorizicie (t.j. nie vidy pre Mltne sluiby). Hlavnf drzitel'kartyje povinni
poskytovat spr6vne inform6cie pri nastavovani prisluinlch obmedzeni a
spolodnost Shell nenesie Ziadnu zodpovednosf za ak6kol'vek
prevadzkov6 a in6 ddsledky plyn0ce z mo2nosti nastaveni zvolenych
Hlavnim drzitefom karty. Hlavnf drZitel' karty je povinn! informovat
Opr6vnenfch drzitel'ov karty o nastavenlich dodatodnych obmedzeniach
a je povinnf zaistit', aby bola uroben6 [prava nastaveni Upozorneni
v Online slu:bach tak, aby toto nastavenie odr6ialo zvolen6 dodato6n6
obmedzenia. V5etky nastaven6 obmedzenia bud0 [dinn6 do 24 hodin od
okamihu vykonania zmeny v Online sluzb6ch.

Hlavnf drZitel' karty je povinni G zabezpeti, aby vsetci UZivatelia boli
povin n i):

(i) dodrziavat od6vodnen6 pokyny spolodnosti Shell tikajfce sa
pouZivania Online slu:ieb;

(ii) zaobstaral' si vsetky potrebn6 prostriedky na pripojenie k internetu
a zn56at' vietky n6klady srivisiace s takimto pripojenim;

(iii) bezodkladne nahlasit ak0kol'vek poruchu Online sluzieb; a

(iv) pou:ivat, uchovavat', ochrariovat' a distribuovat' ak6kolvek
informicie stiahnut6 z Online sluiieb na vlastnt zodpovednost.

5.1 1 Spolodnost Shell je opr6vnene z ak6hokol'vek d6vodu a kedykol'vek:

(i) zmenlt form6t Online sluZieb:

(ii) upravit' obsah, vzhtad, Specifik6ciu atechnickir 6truktiru Online
sluiieb;

(iii) upravit druhy inform5cii, ktor6 si poZadovan6 alebo dostupn6
prostrednictvom Online sluiieb;

(iv) zakazat' ktor6mukolvek Uzivatel'ovi pristup k Online sluZbAm alebo
ich pou:ivaniei

(v) vykonivat takrl (dribu, opravy alebo zlep5enie Online sluZieb, ak6
je poZadovan5 za 0delom riadneho fungovania, pridom vtakomto
pripade m6ie;

(a) zastavit' pouZivanie Online slu:ieb (v pripade potreby
ei hcz q2n!6snis) 3ls[s

(b) daf Uiivatel'om tak6 pokyny, ktor6 povaZuje za
primerane potrebn6;

(vi) zastavit' pouZivanie Online sluzieb v pripadoch, kedy je opravnenf
vypovedat' Zmluvu, alebo za 06elom vykonania akejkol'vek z vy5sie
uvedenich dinnosti alebo

(vii) zruiit moznost pouZival Online sluiby.

5.12 Ak sa pouiivanie Online slu:ieb alebo lnternetovej strinky Shell
znemoini alebo obmedzi v d6sledku konania UZivatel'a, Hlavn! driitel'
karty uhradi spolo6nosti Shell vsetky naklady a vldavky vzniknut6 pri
obnoveni ich pou:ivania a vyplfva.jlce z tak6hoto znemoZnenia alebo
obmedzenia. Ak spolodnost' Shell podl'a vlastn6ho uv6Zenia zabezpedi
opatovn6 spristupnenie Online sluiieb Hlavn6mu drZitel'ovi karty, m6ie
od neho pozadovat poskytnutie primeranej zebezpeky, ktora bude
pouZitd na uhradenie ndkladov a vidavkov vzniknutfch ako nisledok
pripadn6ho d'al6ieho znemoinenia alebo obmedzenia pouiivania Online
sluZieb alebo lnternetovej strAnky Shell v d6sledku konania UZivatefa.

5.13 Hlavnv dr:itel' karty berie na vedomie , 2e pti prezerani Obsahu je moZn6,
:e d6jde k ulozeniu sfborov ,,cookies" do zariadenia, ktor6 je pouiivan6
na pristup k lnternetovej stranke Shell (napr. osobni podita6). V pripade,
Ze je Obsah opatovne prezerany prostrednictvom toho ist6ho zariadenia,
sibory ,,cookies" je moZn6 preditat a ziskat' tak inform6cie s nimi
spojen6. lnformAcie, ktor6 sri zbieran6 prostrednictvom siborov
,,cookies" m6Zu zahiriat lP adresu, datum a das navitevy Internetovej
stranky Shell, prezeran6 aasti lnternetovej stranky Shell a skutodnost', 6i

boli lnternetov6 str6nky Shell rispedne naditan6. Tieto informacie sil
anonymn6 a tikaji sa ak6hokolvek pouiivatel'a urdit6ho zariadenia

6
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6.3

pouZivan6ho na pristup k lnternetovej strSnke Shell. lnform5cie zo
siborov ,,cookies" su pouZivan6 na ziskanie vedomosti o pouZlvani
a fungovani lnternetovej stranky Shell za [6elom zlepsenia poskytovania
Online sluZieb. Tieto s0bory ,,cookies" je moin6 vymazat alebo
zablokovat' ich prijimanie zmenou v nastaveniach zariadenia
pouZivan6ho na pristup k lnternetovej stranke Shell. Hlavni drZitel' karty
dalej berie na vedomie, ie ak d6jde kvymazaniu alebo zablokovaniu
prijimania,,cookies", m6Ze sa stat', :e niekto16 funkcie lnternetovej
stranky Shell nebude moZn6 pouiivat.

Predaj Tovaru

Spolodnost Shell sa zavdzuje predat Tovar (dodat tovar alebo poskytnrit
sluzbu) alebo zabezpedil predaj Tovaru v mene a na i5ei spolo6nosti
Shell na eS PHL Shell nachedzajicej sa na izemi Slovenskej republiky
Hlavn6mu drZitelovi karty na zaklade Transakcie kartou. Hlavni drzitel'
karty je povinn_f uhradit k6pnu cenu predan6ho Tovaru platnI
a zverejneni na CS PHL Shell v dase realizecie Transakcie kartou.

Tovar je Hlavn6mu drZitefovi karty dodany a sluZba je Hlavn6mu
driitel'ovi karty poskytnute realizovanim Transakcie kartou.

Hlavnf driitel' karty m6Ze nakupovat Tovar aj v zahranidi na Predajnom
mieste euroShell Card od zahranidnej spolodnosti Shell na zAklade
Transakcie kartou. Tak6to n6kupy sa realizujI na zdklade podmienok
predaja Tovaru na Kartu uplatriovanlmi zahrani6nimi spolodnosfami
Shell.

Ztrbezpeka a Overou! limit

Spolodnost Shell si vyhradzuje pravo vyZiada{ si zabezpeaenie (bez
ohl'adu na to, di ide o zabezpeku vo forme z6lo2n6ho priva, bankovej
z6ruky, osobn6ho rudenia, zabezpedovacieho prevodu pr6va, periaZnej

kaucie alebo inak) svojich pohl'adavok vodi Hlavn6mu drzitetovi karty,
ktor6 vzniknu na zeklade Zmluvy a v s[vislosti s touto Zmluvou
a Transakciami kartou. Poskytnut6 zabezpecenie v Ziadnom pripade
nepredstavuje platbu preddavku na dodanie Tovaru.

Poskytnutim zabezpedenia nie je doiknuta zodpovednost Hlavn6ho
drzitel'a karty vyplivaitca zo Zmluvy.

V pripade, Ze

(a) zabezpedenie nie je na poZiadanie poskytnut6,
(b) zabezpe6enie skonai z akehokol'vek d6vodu,
(c) zabezpeienie nie je dostato6n6,
(d) bolo poskytnut6 zabezpe6enie vo forme bankovej zaruky,

a najmenej 60 dni pred diom, kedy m6 zaniknit, Hlavn! driitel'
karty nepredlozil novt bankovri 26ruku, ktor6 je podl'a spolodnosti
Shell dostatodn6,

spolo6nosf Shell m62e bez dotknutia pr5va vymAhaf svoje pohl'adevky

od Hlavn6ho drzitela karty, zablokovat vietky Karty a ktortkolvek Kartu
a skondit'Zmluvu ihned'na zaklade pi€omnej vypovede s i6innostou ku
driu dorudenia Hlavn6mu drzitel'ovi karty.

V pripade, Ze spolodnost' Shell stanovila pre Hlavn6ho driitel'a karty
Uverov! limit a viska nezaplatenjch z6vdzkov Hlavn6ho dr:itela karty
vodi spolo6nosti Shell dosiahne alebo prekrodi stanoveny Uverovf limit,
je spolodnost Shell oprdvnen6 zablokovat vsetky Karty a ktorikol'vek
Kartu Hlavn6ho drzitel'a karty.

Spolodnost Shell oznemi Hlavndmu drZitel'ovi karty visku Uverov6ho
limitu spravidla pri uzavreti Zmluvy, a to v pisomnej forme. Spolodnost
Shell je opr6vnena jednostranne menif vfdku Uverov6ho limitu najma
vpripade zmeny D6veryhodnosti Hlavn6ho dr:itel'a karty (bod 14.1) a
jeho platobnej discipliny. Novri vl6ku Uverov6ho limitu ozn6mi
spoloanost Shell Hlavn6mu driitel'ovi karty pisomne, pokial'moino
vopred; za pisomnir formu sa povaiuje aj zaslanie e-mailu na e-mailovu
adresu ozn6menI Hlavnim drzitel'om karty.

Fakturacia

das vystavenia faktirr a sp6sob faktur6cie je upraven! v Zmluve.

Ak6kol'vek ndmietky vodi faktire vznesen6 Hlavnlim driitel'om karty ho
neoprdvnuj0 k odmietnutiu platby, jej zniZeniu alebo k oneskoreniu jej

zaplatenia. V pripade, :e namietky Hlavn6ho drzitel'a karty budi uznan6
ako opr5vnen6, je spoloanosf Shell povinn6 vysporiadat'nAmietky
Hlavneho drzitel'a karty do 15 dni od uznania nemietky.

Na ri6ely vyridtovania podl'a bodu 2.3 Zmluvy ceny Tovaru a Platby za
mitne sluzby, ktor6 su stanoven6 v inej mene ako v tej mene, v ktorej sa
majf vy[6tova( podl'a Zmluvy, budri prepo6itan6 podl'a kurzu medzi
prisluinou menou ceny Tovaru a EUR zverejnen6ho na internetovej
stranke www.wmcomoanv.com spolodnosfou The World Markets
Company PLC pre deri, v ktoni boli vystaven6 faktiry, na z6klade kton/ch
je uskutodnen6 vytidtovanie podfa bodu 2.3 Zmluvy.
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Udaje obsiahnute vo faktore budu spristupnene prostrednictvom
lnternetovej str6nky Shell.

Ak6kol'vek otizky tfkajLice sa faktir alebo vyri6tovani, vrAtane iiadosti
o k6pie Udteniek, musia byt vyhotoven6 pisomne (predloien6 bud'
prostrednictvom Online sluZieb alebo inak) a zaslan6 Hlavnlm drZitel'om
karty spolocnosti Shell do 28 dni odo dria vystavenia fakt0ry/vytidtovania.
Po uplynuti 28-driovej lehoty sa predpoklad6, ie Hlavnf dr:itel' karty
prijal podrobnosti uveden6 vo fakt0re ako sprAvne.

Akfkol'vek faktriru ako aj vyridtovanie podla Zmluvy a tychto Podmienok
moZno vystavit aj v elekironickej podobe, dostupnej prostrednictvom
Online sluiieb. Fakt0ra avyti6tovanie podla tohto 6linku sa pre ri6ely
Zmluvy a tichto Podmienok povaZuj0 za vystaven6 (faktira)
a uskutodnen6 (vyfdtovanie) dnom, ked sa HlavnSi' drZitel' karty, alebo
osoba pouZivaj[ca Online sluZby s jeho sihlasom podl'a tichto
Podmienok, mohla oboznamit s ich obsahom. Pre vylidenie
pochybnosti, taklimlo diom sa rozumie deti, ked' bola fakttra alebo
vy[dtovanie spristupnen6 prostrednictvom Online sluZby, bez ohl'adu na
to, di sa s nimi Hlavn! driiiel' kariy, alebo osoba pouilvaj0ca Online
sluZby s jeho sihlasom podla tichto Podmienok, oboznamila.

9 Platba

9.1 Platobn6 podmienky sI upraven6 v Zmluve.

9.2 Platby periainfch z6vdzkov budi uskutodnen6 bankovfm prevodom,
vkladom hotovosti na fdet spolodnosti Shell alebo, ak sa na tom zmluvn6
strany dohodnri, inkasom. V pripade, ak sa Zmluvn6 strany dohodn[ na
platbirch peiainlich zivdzkoch prostrednictvom inkasa, zmluvn6 strany
sa dohodli, Ze faktira a/alebo vy0dtovanie ceny Tovaru podla Zmluvy s0
z6roveri oznamenim o inkase pohl'adavky uvedenej vo fakture a/alebo
vy06tovani ceny Tovaru.

9.3 Hlavnf driitel' karty plni v5etky svoje peiain6 zAvdzky na svoje
nebezpedenstvo a n6klady, najma je sem povinny platit vsetky bankov6
a poitov6 poplatky tak, aby na idet spolo6nosti Shell bola pripisan6
dlina suma v plnej vlike.

9.4 Pokial' posledny dei lehoty splatnosti pripadne na sobotu, nedel'u alebo
dei pracovn6ho pokoja, Hlavny drzitel' karty je povinny zaplatit svoj
zavazok v najbliZSi predch6dza.lfci pracovnf dei.

9.5 V prlpade, ie tretia osoba na zaklade pravneho vzfahu s Hlavnfm
drZitel'om karty splni svoj peiaZnf zevazok vodi Hlavn6mu drzitel'ovi
karty tak, Ze plnenie poskytne spolodnosti Shell v prospech Hlavn6ho
dr:itela karty, spolodnosf Shell je opravnena:

(i) tak6to prijat6 plnenie peiaZn6ho zAvitzku vratane Refundacie
dane prijat6 spolo6noslou Shell pou:it' na 0hradu ceny Tovaru
a Platieb za m!'tne sluzby vyr6tovan6 podl'a denku 2 Zmluvy
v akomkol'vek nasledovnom vyridtovani, ktor6 bude uskuto6nen6
po dni pnjatia tak6hoto periaZn6ho zevazku na idet spolodnosti
Shell, ak sa zmluvn6 strany nedohodnrl inak; vlSka peiain6ho
zavdzku wltane RefundAcie dane takto pouziteho zo strany
spolodnosti Shell sa uvedie vo vyidtovani;

(ii) zapo6itat' pohl'ad6vku Hlavn6ho drzitel'a karty na vydanie tohto
plnenia (vr6tane Refundacie dane) alebo jeho aasti proti

akejkol'vek svojej aj nesplatnej peiainej pohl'adAvke podl'a bodu
21.2,

9.6 V pripade, ak Hlavni driitel karty vyzve spolodnost Shell na vydanie
priat6ho plnenia periaZn6ho zdvdzku podl'a bodu 9.5 (i) (vr6tane
Refundecie dane), je spolodnost Shell povinna tak6to prljat6 plnenie
periain6ho zavdzku vydaf Hlavn6mu driitel'ovi karty do 60 dni odo dria
dorudenia vizvy, ak do uplynutia tejto lehoty ned6jde k jeho zapoditaniu
podl'a bodov 9.5 (i) alebo 9.5 (ii).

9.7 Spolodnost Shell bude Hlavn6mu driitel'ovi karty poskytovat'
administrativnu podporu v srivislosti s plneniami podla bodu 9.5 a 9.6, za
ktor6 je opravnen6 [dtovaf Hlavn6mu drzitel'ovi karty poplatok.

10 Poplatky

10.1 Poplatky si uveden6 vCenniku, ktorli tvori Prilohu d. 1 Zmluvy
Spolodnost Shell je opr6vnena kedykolvek zmenit Cennik. Zmenen!
Cennik je platn!, udinn! alim zevezni pre Hlavn6ho drZitela karty,
pokial' v iom nie je uvedeni neskorii d6tum, prvfm pracovnlm dfiom
nasledujicim po dni, kedy bol Hlavn6mu drZitefovi karty zmenen! Cennik
doruden!, alebo mu bola zmena Cennika ozndmene s informAciou, kde
sa m6ie so zmenenli'm Cennikom, ktoni ie dostupny, obozn6mit.

10.2 Pouiite ktorejkol'vek Karty vydanej pre Hlavn6ho dr:itel'a karty po

icinnosti zmeny Cennika znamenA sfhlas Hlavn6ho drzitel'a karty so

zmenou Cennika. Pokial' Hlavny drzitel' karty so zmenou Cennika
nesrihlasi, bude postupovat' podl'a bodu '1 1.1.

11 Zruienie Karty a zodpovednost'Hlavn6ho drZitel'a karty

11.1 Spolo6nost Shell zrudi Kartu v pripade, Ze Hlavn! drZitel' karty
kedykol'vek a z ak6hokolvek d6vodu prostrednictvom Online sluiieb,
alebo, v pripade, Ze Karty nie si spravovan6 prostrednictvom Online
sluzieb, poziada faxom, e-mailom alebo postou o tak6to zrusenie. Hlavny
driitel' karty je povinni znehodnotit dani Kartu prestrihnutim v mieste
magnetick6ho pAsu. Hlavnf driitel karty ui nebude zodpovedat za
Transakcie kartou realizovan6 danou Kartou, a to od dasu, kedy
spolodnost Shell obdrZi Ziadost o zruienie.

11.2 Spolo6nosf Shell m62e kedykofvek pozadovat vretenie vsetkich Kariet
alebo ktoriikol'vek Kartu, pripadne zruSit alebo zablokovat'vietky Karty
alebo ktorikolvek Kartu, alebo odmietnut Kartu vystavit, vymenit alebo
obnovit, a to najmd v pripade, Ze Hlavn! drzitet karty riadne a vdas
neplni svoje peiain6 zavazky.

11.3 Ziadosf ovr6tenie alebo zru3enie 6i pozastavenie nem6 vplyv na
zodpovednost Hlavn6ho driitel'a karty v sitvislosti s pouZivanim Kariet
pred skutodnym vr6tenim prisluinej Karty spolo6nosti Shell.

'12 zablokovanie Karty a zodpovednost'Hlavn6ho drzitel'a karty

12.1 V pripade straty, kr6deZe alebo neopr6vnen6ho pouzitia Karty, alebo ak
sa Karta nachadza u inej osoby ako je Oprdvnen! drZitel' karty, je Hlavn!
driitel' karty povinn! bezodkladne tito skutodnost' oznamf organom
dinnym vtrestnom konani a spolodnosti Shell, ato e-mailom na e-
mailovt adresu kafty-blakacie-sk@shell.com, telefonicky na telef6nnom
disle 0800 164 379 alebo prostrednictvom Online sluZieb.

'12.2 Spolo6nost Shell zabezpedi zablokovanie Karty ihned' po tom, do bolo
ozn6menie podl'a bodu 12.1 obdrZane e-mailom, telefonicky alebo
zadan6 na lnternetovej strAnke Shell a Hlavnli drzitel' karty obdrzal
informAciu o tom, ie ozn5menie bolo prijat6. Zablokovanim Karty sa
rozumie znemoZnenie vykonAvat Transakcie kartou prisluinou Kartou na
Predajnich miestach euroshell Card.

12.3 V pripade postupu v silade s bodom 12.2, zodpovednost'
az6vdzoklzAvdzky zaplatit cenu Tovaru vydan6ho na zAklade
Transakcie kartou prech5dzaji z Hlavn6ho drZitel'a karty na spolodnost
Shell po tom, 6o spolodnosf Shell mala vykonat fkony smerujrice
k zablokovaniu Karty.

12.4 Hlavni drzltel' karty je inadalej zodpovedn! za a povinni zaplatit'
ak6kol'vek zevazky vyplivaj0ce z Transakcii kartou, ktor6 Prebehli pred

ich prechodom podla bodu '12.3.

12.5 Hlavn! driitel karty je inad'alej zodpovedn! za apovinn! zaplatit
ak6kol'vek zevezky v pripade, Ze sa Karta ozn6menA ako stratena,
odcudzene alebo neopravnene uZivand pouZiva s PIN-om, alebo ak je
Hlavni drZitel' karty akimkotvek sp6sobom spojenf s neopr5vnenfm
pouZivanim takejto Karty.

12.6 Hlavny drZitel'karty v kaZdom pripade poskytne spolo6nosti Shell vietky
informecie, ktonimi disponuje v sivislosti s okolnostami ohl'adom straty,

kradeZe alebo zneuttlia ohl6senej Karty a vykonA vdetko, aby poskytol

spolodnosti Shell sirdinnosf pri opiitovnom ziskavani akejkol'vek
stratenej, odcudzenej alebo neopravnene uZivanej Karty.

12.7 Uzivarel'si m6ze po prihlaseni na Online sluZby overit, ai bola Karta
ispedne zablokovani.

13 Mftne sluZby

13.1 Pokial'spolodnost Shell a Hlavn! driitel' karty uzavreli osobitny dodatok
alebo dohodu upravujtcu Mltne sluiby, ustanovenia tichto Podmienok
sa nepouiiji vtom rozsahu a na tie vzfahy, ktor6 si upraven6 osobitnim
dodatkom alebo dohodou.

13.2 V pripade Re:imu nasledn6ho platenia mita sa budtl prirad'ovat Platby
za mitne sluU by, kto16.ie povinnf plnit Hlavn! driitel' karty, bez toho, aby
bolo potrebn6 vykonAvaf Transakciu kartou v zmysle 61. 4 Podmienok'
bud k urditej Karte vydanej Hlavn6mu drZitel'ovi karty alebo na u6et

Hlavn6ho drzitel'a karty.

13.3 V pripade ReZimu predplaten6ho m)tta m6ie Hlavn! driitel karty
nakupovaf Mlitne sluZby, a to za podmienky, Ze to Elektronick! mltny
syst6m dovofuje a nebrenia tomu technick6 a in6 d6vody. Vykonanie
tichto nekupov Transakciou kartou sa spravuje ustanoveniami dl. 4

Podmienok a vyidtuje sa ako cena Tovaru nadobudnut6ho v zahranidi;
Predajnym miestom euroshell Card sa rozumej( vietky miesta, na

ktonjch je moZn6 uskuto6riovat' nAkup Mi/tnych sluZieb Transakciou
kartou.

13.4 Spolodnost' Shell nezodpovedA za spr6vnost aiplnost' vyidtovania
Platieb za m)ttne sluzby. Hiavny dr:itel' karty je povinni nesprAvnost

8.6



tohto vyu6tovania namietat vodi Prevadzkovatelovi myta; tieto namietky
viak nebudir oprAvtiovat Hlavn6ho driitela karty zadi.al alebo zniiil
akikofvek platbu spolo6nosti Shell.

1 3.5 Hlavnf dr:itel' karty berie na vedomie, ie v pripade zablokovania
ktorejkol'vek jemu vydanej Karty nebude oprdvnen! pouiit t0to Kartu na
nAkup Mftnych sluZieb, 6o v zAvislosti od technick6ho rieienia
jednotlivich Elektronickich m)i'tnych systemoch moZe mat za nesledok
znefunkdnenie palubnej jednotky alebo vytvorenie inej prekAZky pre

u2ivanie Mftnych sluiieb.

'14 ooale

14.1 Spolo6nost Shell je opr6vnena spractvat' [da.ie o Hlavnom drzitel'ovi

karty uveden6 vZmluve a Objednavkach, idaje ziskan6 podas trvania
Zmluvy, ako aj 0daje o nekupoch Tovaru vykonanfch na zAklade

Transakcie kariou (d'alej ako ,,[daje").Tieto ridaje m6ie spolodnost Sheil
spracov6vat: (a) za ldelom zhotovenia Kariei, vystavenia vy[6tovania a

in6ho plnenia Zmluvy, (b) za idelom preverenia obchodnej spol'ahlivosti,

kredibility, bonity a solventnosti Hlavn6ho drzitel'a karty (dalej len

,,Doveryhodnost"), (c) na reklamn6, marketingov6 a informadn6 idely, (d)

za i6elom zisfovania spr6vania sa z6kaznikov na trhu s ciel'om skvalitnit'
a roz5irit ponuku slu:ieb, (e) za ridelom vykondvania prieskumov trhu

a/alebo Statistickfch anal!z (napr. vo vztahu k uverovfm ramcom,
poisteniu alebo podvodom) a (f) za udelom plnenia povinnosti,
uplatriovania pr6v a zAu.jmov spolodnosti Shell aj vo vzt'ahu k tretim
osobam, najma v sivislosti s predajom podniku spolocnosti Shell alebo
jeho 6asti, post[penim pohl'ad5vok, prevodom Zmluvy alebo z{kaznickej
siete tretej osobe alebo inlm podobn!m obchodom. Oprevnenie
spracov6vat ridaje na i6ely podl'a pism. a), c), d), e), a f) trv6 aj po

skondeni Zmluvy; riprava tlkajIca sa spracovania osobnlich idajov
uveden6 v Objednavke tlmto nie je dotknutA.

14.2 Spolodnost Shell le oprAvnen6 sama alebo prostrednictvom
sprostredkovatel'a najma zaznamen6vat 0daje do elektronicke.j formy'
irdaje v pisomnej aj elektronickej forme uchovevat, zhromazd'ovat,
usporadtvat, vyhl'ad6vat, prehladavat, vyuZivat', kombinovat'
presku povat'.

'14.3 Spolo6nost Shell je opr6vnen6 0daje poskytovat a spristupriovat Stetnym

a inlm orgAnom verejnej moci, pokial' o ne poZiadajri, a tretim osob6m'
najma Osobam patriacim do skupiny Shell obchodnlm partnerom
spolodnosti Shell, osob6m zistujicim D6veryhodnosf alebo osob6m
uvedenlm v bode 14.1 pism. (f).

14.4 Hlavni driitel' karty vyhlasuje, Ze dostal pisomny sthlas od (i) fyzickej
osoby uvedenej na Karte vodi6a s t!m, aby jej osobn6
idaje: meno, priezvisko a pripadne aj pracovn6 zaradenie mohli byt

spracrivan6 za rdelom podl'a bodu 14.1 pism. a), c),d) af), (ii)fyzickej
osoby, ktor6 je uvedene ako kontaktna osoba pre objednavanie Kariet
alebo U2ivatel' pre pouZivanie Online sluZieb s tlm, aby jej osobn6 0daje:

meno, priezvisko, titul, pracovn6 zaradenie, e-mailova adresa, telef6nne
dislo, faxov6 dislo mohli byt sprac0van6 za idelom podl'a bodu 14.1.

pism. a),c),d) afl a (iii) akejkol'vek inej fyzickej osoby, ktorej osobn6
udaje poskytol spolodnosti Shell Hlavnf driitel'karty, s tfm, aby jej idaje
mohli byt spracivan6 za ridelom podl'a bodu '14.1 pism. a), b), c)' d), e)

alebo f). Srihlas podl'a predchAdzajicej vety musi byt dani dotknutou
osobou na spracuvanie osobnlch idajov podl'a bodu 14.2 a v s0lade so

zakonom 6. 12212013 Z. z. o ochrane osobnfch idajov a o zmene a
doplneni niektorich zekonov v zneni neskorSich predpisov, Hlavn!
dr:itel' kady je povinn! zaobstara{, mat k dispozicii a na iiadosf
spolodnostj Shell jej bezodkladne poskytnit pisomn! s0hlas podl'a tohto
6lanku. Pokial' Hlavnf drZitel' karty tak)ito pisomn! doklad o danom
s0hlase nepredloZi, je povinn! odSkodnif spolodnost Shell a nahradif iej
a za riu vietky uplatnen6 pokuty, sankcie a n6hrady 5kody a inej

nemajetkovej ujmy uplatnen6 v s[]vislosti s tfm, ie takfto sihlas nebol

dani alebo nebol predloZenf na poziadanie dotknutich os6b alebo
orgAnov verejnej moci.

14.5 Hlavnf drzitel' karty sLihlasi s t!m, aby mu spolodnost Shell zasielala
postou, e-mailom, telefonom alebo infm sp6sobom reklamu, propagadn6
materidly a in6 informdcie prezentujrce alebo tykaj0ce sa spolodnosti
Shell, Tovaru a slu:ieb poskytovanlch na Predajn)tch miestach euroShell
Card, tzv.,,Business Newsletters".

Hlavnf drZitel' karty alebo akykofvek Uzivatel'm6ie vyjadrit svoj srihlas
so zasielanim taklchto inform6cii vyznadenim prisluSnej moZnosti

v ObjednSvke.

Hlavnll' drZitel' karty a ktonikolvek UZivatel' je oprAvnen! pisomne

oznAmit spolodnosti Shell svoj nesihlas so zasielanim vy55ie uvedenfch
informacji, ktoni' spolo6nost Shell bude reipektovat.

14.6 Hlavni drZitet karty bezodkladne informuje spolodnost Shell

o akychkol'vek zmenach 0dajov Hlavn6ho drzitel'a karty, kto16 uviedol

v Objedn6vke, zmenach bankovfch idajov alebo akichkol'vek inych

relevantn!ch 0dajov poskytnut)rch spolodnosti Shell.

14.7 Bez toho, aby bolr dotknut6 ak6kolvek ostatn6 ustanovenia ohl'adom
skon6enia uveden6 v Zmluve, vletky peia2n6 zAvdzky Hlavn6ho driitel'a
karty vo6i spolodnosti Shell sa stan0 bezodkladne splatn6 na vfzvu
spolodnosti Shell, ak spolodnost Shell zisti, ie ak6koi'vek informdcie,
ktor6 poskytol Hlavni dr:itel' karty spolodnosti Shell boli nepravdiv6.

14.8 Hlavn! dr2itel' karty je povinnf predlo2it spolodnosti Shell idtovni
zavierku, ak oto spolodnost' Shell poZiada. Spolo6nos( Shell je
oprivnen6 poskytnrit 0dtovn0 zavierku a/alebo ridaje z nej tretej osobe.

15 Skondenie Zmluvy

15.1 Teto Zmluva okrem d6vodov uveden!'ch vinych ustanoveniach Zmluvy
m6ie byt'ukondenS:

(i) ktoroukolvek zmluvnou stranou kedykolvek, na zaklade pisomnej

vlpovede dorudenej druhej strane, pri6om vlpovednA lehota je
jeden mesiac. Vipovedna lehota zadne plynit prvim driom

mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vlpoved'
doru6en6. Pre vyl0denie pochybnosti vlpovednd lehota uplynie
v poslednf dei mesiaca, ktoryi nasledoval po mesiaci, v ktorom

bola doru6en6 vlizva;

(ii) spoloinostou Shell pisomnou vfpoved'ou s Idinnostou diom
doru6enia v pripade. ie'

(a) Hlavn! driitel' karty poruiuje akrlko|vek povinnost
ustanoven0 Zmluvou; a/alebo

(b) ak je na Hlavn6ho drzitel'a karty podany n6vrh na vyhl6senie
konkurzu alebo nAvrh na povolenie re5trukturalizAcie, ak je na

Hlavn6ho drzitel'a karty vyhl,sen! konkurz alebo povolenA

restrukturalizacla, ak bol ustanoveny predbezni spr6vca na

majetok Hlavn6ho drzitel'a karty, ak bolo rozhodnut6
o zruieni Hlavn6ho drZitel'a s likviddciou' alebo ak bolo

za6at6 exekudn6 konanie alebo vlkon sidneho rozhodnutia
na majetok Hlavn6ho drZitel'a karty; a/alebo

(c) ak podfa od6vodnen6ho nazoru spolo6nosti Shell je' ' 
pravdepodobn6, 2e d6jde ku skuto6nostiam uvedenfm
v bode 15.1 (ii) pism. (b) alebo nastane ak6kol'vek ine

udalost, ktorA m6Ze mat podla n6zoru spolodnosti Shell vplyv
na schopnost Hlavn6ho driitel'a karty plnit svoje ak6kolvek
alebo v5etky zAvAzky podl'a Zmluvy; a/alebo

(d) spolo;nost Shell zisti, Ze Hlavn! drZitef karty je ovlddan!
Uadou niektorej Zaklzanei jurisdikcie alebo je NeZiaducou
alebo Zak{zanou osobou ; a/ale bo

(e) spolodnosf Shell obdrii referenciu D6veryhodnosti Hlavn6ho
drzitela karty, ktore je podla nazoru spoloanosti Shell

neuspokojivA; a/alebo

(f) Ziadne Karty alebo i6ty neboli pouiit6 podas trinestich (13)

mesiacov alebo dlh!ie

16 UeinokskondeniaZmluvy

16.1 Vpripade skon6enia Zmluvy ktoroukolvek zmluvnou stranou sa vsetky

zAvAzky Hlavn6ho drziteta karty st/rvaji splatnlmi v plnej vlike
v prospech spolodnosti Shell a pravo Hlavn6ho drZitel'a karty alebo

OprAvnen6ho drzitel'a karty pouZival Kartu bezprostredne zanike (avsak

bez toho, aby boli dotknut6 pr6va spolodnosti Shell, ktor6 vznikli ui
k datumu skondenia).

'16.2 Pri skondeni tejto Zmluvy zo strany spolodnosti Shell Hlavny drZitel'karty
vr6ti vietky Karty, ktor6 pred tim znehodnotil (bod 11.1) spolodnosti

Shell formou dorudenia so z6znamom do 7 dni od tak6hoto skon6enia'
Hlavni drzitel' karty je i nad'alej plne zodpovedny bez obmedzenia za

ak6kol'vek pouzitie alebo zneuZitie Kariet v sIlade s ustanoveniami
Zmluvy dovtedy, klm spolodnost Shell neobdrii Karty.

16.3 Pri skondeni Zmluvy Hlavnfm drZite|om karty, Hlavni drZitel' karty vrati

formou dorudenia so z6znamom a do 7 dni od takehoto ukon6enia vSetky

Karty, ktor6 predtim znehodnotil (bod '11.1), spolodnosti Shell. Hlavnf
drZitel' karty bude i nad'alej plne zodpovedni bez obmedzenia za

ak6kol'vek pouzitle a/alebo zneulilie Kariet v silade s ustanoveniami
Zmluvy dovtedy, kym spolodnost Shell neobdrzi Karty. V pripade

nevretenia Kariet, spolodnost' Shell Karty zablokuje a bude postupovat

ako pri zablokovani Kariet.

'16.4 Skondenim Zmluvy nie s! dotknut6 zavazky Hlavn6ho drZitela karty

splnit vsetky zAvezky podla Zmluvy vrAtane povinnosti nahradit ikodu,
ktorA vznikla poruienim jeho povinnosti.

17 Zodpovednost'Hlavn6ho drzitel'a karty a sPolodnosti Shell



(
17.1 Hlavny drzitel' karty znasa akikolvek Skodu azavazuie sa uhradit

spolodnosti Shell akikotuek 5kodu, kiori lej vznikne v pripade' ie Hlavnf
drzitel' karty alebo kaZdi' inf Opr6vnen! drzitel' karty alebo ktoryikol'vek

Uiivatel' porusi povinnosti podla tejto Zmluvy.

17.2 Vsetky ikody, ktore vzniknl neoprAvnenfm pouiitim Karty alebo Online
sluiieb alebo v sIvislosti s tSimto neopr6vnen!m pouiitim osobou
odliSnou od OprAvnen6ho drzitela kariy alebo, v pripade pouZivania

Online sluzieb, osobou odlisnou od Uzivatel'a, zn65a Hlavnf dr:itef karty
a spolodnost Shell nie je povinnA zndiat ani uhradit Ziadnu Skodu

Hlavn! drZitel karty je povinn! zaplatit spolo6nosti Shell cenu za Tovar'
Platby za m11'tne sluiby, Poplatky a pripadne ine pohl'adAvky' ktor6 vznikli

na zikladu Transakcie kartou aj v pripade, Ze nAkup Tovaru vykonala ina

osoba ako Opr5vnenf driitel' karty.

17.3 Spolodnost' Shell nezodpovedA za 2iadne nepriame alebo nAsledn6

siraty alebo 5kody, ktor6 utrpi Hlavni driitel' karty alebo Opr6vnenf
drzit;l kady alebo tretia strana v suvislosti s Tovarom alebo pouzivanim

Karty, najma nezodpovedA za zmaren6 pouZivanie, uSli zisk, stratu

odakevan6ho zisku, stratu v!nosov, stratu z prerudenia v!roby a dinnosti.

17.4 Spolo6nost Shell nezodpoveda Hlavnemu drZitel'ovi karty za a

v silvislosti s akfmikol'vek nepresnlimi informaciami o k0pe Tovaru
realizovanej Transakciou kartou v pripade, ak taketo nepresnosf bola

sp6soben6 nespravnymi alebo neiplnimi informAciami, ktor6 poskytol

Hlavn! driitel' karty' akfkol'vek opr6vnenli' drZitel karty' Prevedzkovatel'
predajn6ho.miesta alebo Uiivatel, ato bez ohl'adu na to' di to bolo

uveden6 v 06tenke, v Online sluZb6ch UZivatel'om alebo inak.

17.5 Spolodnost'Shell nezodpovede za ;kodu sp6sobenu ako ddsledok toho'

Ze poditadov! softv6r alebo s(bory, vratane inlch foriem dat doruaenich
elektronicky prostrednictvom komunika6nej siete alebo inak bez ohl'adu

na ich nosid alebo formu ich doruaenia, hmotn0 alebo nehmoini,
poskytnut6 podl'a tejto Zmluvy obsahujI poditadov! virus alebo in6

Skodiiv6 sIbory. Spolodnost Shell ani ktor6kol'vek Osoba patriaca do

skupiny Shell nemaji vedomos( o charaktere podita6ovll'ch syst6mov

Hlavn6ho drZitel'a iarty, preto nezodpovedajri za Skodu sp6soben0

nekompatibilitou poskytnut6ho poditadoveho softv6ru alebo poskytnutych

siborov s taklmto poditadovim syst6mom

17.6 Nie je poruSenim Ziadnej povinnosti spolo6nosti Shell a spoloinost Shell

nezodpoved5 za lo, ie na ur6itom Predajnom mieste euroshell Card

nebude moZn6 vykonat' Transakciu kartou alebo za to, Ze

Prevadzkovatel' predajn6ho miesta odmietne z ak6hokofvek d6vodu

Kartu akceptovat alebo poskytn6t Tovar.

17.7 Vietky neroky z vad Tovaru a in6 pr6va z k0pnej zmluvy medzi Hlavnlm

driiteiom karty a spolodnostou Shell realizovanlch na CS PHM Shetl

nachddzajfcej sa na izemi Slovenskej republiky sa uplatiuju len vo6i

spolodnosti Shell. Ak6kol'vek neroky zo zmluvy medzi Hlavnim drzitel'om

karty a Prev6dzkovatel'om mlita sa uplatliujI vodi Prev6dzkovatel'ovi
mlti. nt6kol'vet nAroky zo zmluvy medzi zahrani6nou spolodnostou

Shell a Hlavnl/m drZitel'om karty sa uplatriuj0 vodi zahrani6nej spolo'nosti
Shell.

'l 8 Pr6va duSevn6ho vlastnictva

1 8.1 Predmety Prdv duSevn6ho vlastnictva uveden6 v nasledovnom

demonStiativnom zozname patria v rozsahu, v akom je to podl'a ich

povahy a prisluSnlich prAvnych predpisov mo:n6, spolodnosti Shell alebo

osobam, ktor6 spolo6nosti Shell poskytli sihlas na ich pouZitie:

(i) akikol'vek poditadovi softv6r alebo programy poskytnut6 alebo
pouzivan6 spolo6nost'ou Shell alebo ktoroukol'vek Osobou
patriacou do skupiny Shell pri vykondvani tejto Zmluvy;

(ii) ak6kol'vek inform6cie poskytnut6 spolodnost'ou Shell alebo

ktoroukol'vek Osobou patriacou do skupiny Shell Opr6vnen6mu
drZitel'ovi kariet alebo UZivatel'om (prostrednictvom Online sluZieb

alebo inak);

srlhlas na pouzitie predmetov Prdv duievn6ho vlastnictva tretim osob6m,
a to v rozsahu spolodnosti Shell udelen6ho suhlasu. Ak nie je mozn6

udelit' sihlas podl'a tohto bodu v okamihu uzavretia Zmluvy, Hlavn!
dr:itel' karty sa zavazu.ie poskytnit spolo6nosti Shell pisomn! sihlas
v rozsahu uvedenom v tomto bode bez zbyto6n6ho odkladu po tom, ako
je to moin6.

18.3 Hlavni drZitel karty nesmie a zariadi, aby ani Opr6vneni drZitelia karty a

UZivatelia nesmeli:

(i) pokisat' sa o spatn6 lnZinierstvo, de5ifrovanie' dekomPilaciu" alebo rozloZenie ak6hokol'vek po6itacov6ho softv6ru
poskytnut6ho alebo pouiivan6ho spolo6nostou Shell alebo

ktoroukol'vek Osobou patrlacou do skupiny Shell pri vlkone
tejto Zmluvy okrem pripadov a v rozsahu, kedy to vlslovne
dovol'uju prisluin6 prevne predpisy;

(ii) zjednoduiit aklkol'vek poditadov! softv6r poskytnuti alebo

pouZivany spolo6nostou Shell alebo ktoroukol'vek Osobou

patriacou do skupiny Shell pri vikone tejto Zmluvy na podobu

6itatel'n{ 6lovekom alebo vedome dovolit inim urobit to,

okrem pripadov, kedy prislu5n6 prevne predpisy osobitne

zakazujl tak6to obmedzen ie ;

(iii) upravovat podita6ovli softv6r poskytnuty alebo pouZivan!

spolo6nostou Shell alebo ktoroukol'vek Osobou patriacou do

si<upiny Shell pri vikone tejto Zmluvy alebo vytvorit'odvodeni
podobu ak6hokol'vek poditadoveho softv6ru alebo idajov; a

(iv) posielat a Sirit akikotvek po6ita6ovli'sofiver poskytnuti alebo

pouiivan! spolodnostou Shell alebo ktoroukol'vek Osobou
patriacou do skupiny Shell pri vlikone tejto Zmluvy

elektronicky, cez internet alebo akimkol'vek inym sp6sobom'

19 Dorudovanie

19.1 Prejav v6le vypovedat Zmluvu alebo prejav v6le smerujici kjej zaniku

a ziudeniu inii< 1O'atel Ien ,,prejav v6le") dorudovan)' druhej zmluvnej

strane osobne alebo doporudenym listom s dorudenkou na jej adresu,

uvedenri vtejto Zmluve ako miesto sidla a/alebo miesto podnikania,

alebo na ini adresu ozn6men0 druhej zmluvnej strane v s0lade so

Zmluvou, sa povaZuje za doru6en! dnom jeho prevzatia alebo Jeho

vr6tenia poitou ako nedorucitetn5ho' alebo zmarenim dorudenia

konanim alebo opomenutim konania strany, pre ktori je prejav v6le

urdenf, alebo odopretim prijatia prejavu vole zmluvnou stranou, pre ktorit

ie preiav v6le ur6enf.

Zmluvn6 strany sa dohodli, ie pri doru6ovani prejavu v6le doporu6enym listom

s dorudenkou ie ktor6kol'vek zmluvn6 strana opr6vnen6 skratit lehotu uloienia

na 7 dni.

20 Zmeny

20.1 Spolodnost Shell je opravnenS kedykolvek zmenit a doplnif Podmienky'

Zmena Podmienok je platna, [6innA a l'!m zAvdznA pre obe zmluvn6

strany, pokial' nie je uvedeny neskor5i d6tum, prvfm pracovnfm dtiom

nasleJujircom po dni, kedy boli Hlavn6mu drZitel'ovi karty zmenen6

Podmienky doiu6en6 alebo mu bola ozn6men6 zmena Podmienok s

informdciou, kde sa m6Ze so zmenenfmi Podmienkami, ktor6 sir

dostupn6, oboznamit'.

20.2 Pouiite ktorejkofvek Karty vydanej pre Hlavn6ho driitel'a po i6innosii
zmeny Podmienok znamenA srihlas Hlavn6ho driiteta karty so zmenou

Podmlenok. Pokiaf Hlavny drZitel'karty neslhlasi so zmenou Podmienok

bude postupovat podla bodu 11 1. Tymto 6l6nkom nie je dotknuta

mo)nosf menit Podmienky aj dohodou oboch strin.

21 Prevoditel'nost'prav azavazkov

21.1 Spolodnost Shell je oprivnena prevlest' ak6kolvek prAva, najmA svoje

peiaZn6 pohl'adAvky na akikolvek tretiu osobu a zriadit k nim zAlo2n6

p16vo.

21.2 Spolodnost Shell je oprAvnen6 previest pr6va a zAvd/ky z tejto Zmluvy

na ini osobu patriacu do skupiny Shell. Spolo6nost Shell je oprAvnena

zapo6itat akrii<ol'vek aj nesplatni pohl'addvku .Hlavn6ho drZitel'a kady

vodi spolodnosti Sheil proti svojej aj nesplatnej pohl'adavke vodi

Hlavnemu drZitel'ovi karty, bez ohladu na to, 
'i 

ide o pohl'adSvky zo

Zmluvy alebo ak6hokolvek in6ho prAvneho vzt'ahu medzi spolodnostou

Shell a Hlavnlm driitel'om karty

21.3 Osobou patriacou do skupiny Shell sa rozumie spolodnost Royal Dutch

Sn"tt p.t.". (pre ridely tejio definicie d'alej ako ,'Matersk5 spolodnost")

alebo akSkolVek in5 ilovenst6 spolodnost' alebo zahrani6ni spolodnos{

alebo ina osoba neZ spolodnosf Shell, ktora je v danom dase priamo

alebo nepriamo kontrolovane [/aterskou spolo6nostou

Pre i6ely tejto definicie spolo6nost je:

(iii) Obsah;

(iv) Online sluZbY; a

(v) vsetky ostatn6 materialy poskytnut6 spolocnostou Shell alebo

ktoroukolvek Osobou patriacou do skupiny Shell Opravnen6mu
drZitel'ovi karty atebo UZivatel'om podl'a tejio Zmluvy

18.2 Ak spolodnost Shell ani ln6 osoba, ktor6 by spolodnosti Shell poskytla

sIhlas na ich pou2itie, nemA Pr6va du5evn6ho vlastnictva v rozsahu

podl'a predch6dzajiceho bodu, Hlavnf drZitel' karty sa zavdzuje na

spolodnost Shell ;lebo ktorirkol'vek Osobu patriacu do skupiny Shell

previest a vykonat ak6kol'vek prevne Ukony a.in6 ukony, aby boli na

spolo6nost Shell preveden6, vietky Preva du5evneho vlastnictva bez

.tyto6n6t o odkladu po vytvoreni sp6sobilfch predmetov Pr6v

dudevn6ho vlastnictva. Hlavni drzitel' karty poskytuje spolodnosti Shell

bezodplatne srihlas s pouZitim predmetov PrAv duSevn6ho vlastnictva

Spolodnost Shell 1e d'alej oprAvnen6 odplatne alebo bezodplatne udelit



21.4

(i) priamo kontrolovanA inou spolo6nostou, ak kontroluiica spolo6nosf
me pr6vo lykonavat najmenej polovicu hlasovacich pr6v na valnom
zhromaZdeni kontrolovanej osoby, alebo prAvo vymenovat najmene.i
polovicu 6lenov 5taiut5meho organu kontrolovanej osoby' alebo mi
akcie alebo obchodn6 podiely tvoriace podiel na z5kladnom imani
kontrolovanej osoby najmenej 50%, a

(ii) nepriamo kontrolovane [,4aterskou spoloanostou, ak moino ur6it
reiazec spolodnosti, podndc lvlaterskou spolo6nostou a kondiac

danou konkr6tnou spolo6nostou, ktor6 spolu silvisia tak, 2e ka2dit
spolodnost zo s6rie okrem lvlaterskej spolodnosti je priamo

kontrolovana jednou alebo viacerfmi predch6dzaj0cimi

spolocnostami v retazci,

Hlavni drzitel' karty nie je bez pisomn6ho s0hlasu spolodnosti Shell

oprAvnen! posttpit alebo prevlest ak6kol'vek prevo, pohl'ad5vku ani

zdvdzok vo6i spolodnosti Shell vypllvajirci zo Zmluvy na tretiu osobu

a nie je ani opr6vnen!' zapoditat si ak0kolvek svoju pohl'ad5vku proti

pohl'adAvkam spolo6nosti Shell vzniknutich na z6klade tejto Zmluvy
a prAvnych vztahov s hou slvisiacich.

Spoloin5 a nerozdielna zodpovednost'

Vpripade, Ze Hlavn)t drZitel'karty pozostAva zjednej alebo viacerych
os6b, z6vdzky Hlavn6ho dr:itel'a karty budir spolo6n6 a nerozdielne.

Nazvy

Nadpisy iednotlivlch 6lAnkov a bodov mal0 informativny charakter

a sliriia na ulah6enie orientecie.

24 OznSmenia

24.1 S v!nimkou pripadov, kedy sa vlslovne uvadza inak, ozndmenie,

poziadavka, Ziadost, vyhl6senie alebo in6 ozndmenie na zAklade Zmluvy

alebo v sirvislosti s iou je platn6, iba ak bolo vykonan6 v pisomnej

forme. Faxy, elektronicka posta a ozn6menia prostrednictvom

lnternetovej strAnky Shell sri povolen6.

24.2 Oznlmenia, poiiadavky, Ziadosti, vyhlesenia alebo in6 ozndmenia na

z6klade Zmluvy alebo vsivislosti s iou sa zasielaj( strane na adresy

alebo aisla, ktor6 priebeZne oznami zmluvna strana, ktorej je oznAmenie

adresovan6. Spolodnost Shell tieto informacie oznamuje na lnternetovej

stranke Shell.

24.3 Ak6kol'vek ozn6menie, podan6 na z6klade Zmluvy' nadobirda i6innost
iba po skuto6nom priati na prislu5nej adrese alebo naiitani
prostiednictvom lnternetovej strAnky Shell, pokial'nie je vlslovne
v Zmluve a Podmienkach urden6 inak. Toto ustanovenie sa nedotika
vystavenie faktiry v elektronickej podobe a uskutodnenia vyi6tovania,
podl'a dl6nku 8.6 tichto Podmienok.

24.4 Akekol'vek oznAmenie, podan6 na zAklade Zmluvy mimo pracovnej doby

na mieste, na ktor6 je adresovan6, sa povaZuje za nepodan6 ai do

zadiatku nasleduj0cej pracovnej doby na takom mieste'

Vyiiia moc

Spolodnost Shell nezodpoved5 Hlavn6mu drzitel'ovi karty za neplnenie

svojich zavazkov podl'a Zmluvy v pripade, ie doilo k oneskoreniu'

zabrdneniu, z6sahu do, obmedzeniu alebo zamedzeniu plnenia (i)

akoukolvek okolnostou, ktor6 je mimo takej kontroly spolodnosti Shell' jej

zastupcov alebo dod6vatel'ov, ktorA sa od nich m62e spravodlivo
poZadovat; alebo (ii) na zeklade dodrziavania ak6hokol'vek zakona,

predpisu alebo nariadenia alebo ak6hokol'vek prikazu, poziadavky alebo

Ziadosti ak6hokol'vek medzin6rodn6ho, nirodn6ho, pristavn6ho,

dopravn6ho, miestneho alebo in6ho org6nu alebo zastupitel'stva alebo

ak6hokol'vek orgenu alebo osoby, ktore je takimto org5nom alebo

zastupitelstvom pripadne akoukol'vek korporaciou priamo alebo

nepriamo kontrolovanou ktorlmkol'vek z nich alebo za ne konA'

Vzdanie sa

V pripade, ie spolo6nost Shell (a) odpusti Hlavn6mu drZitel'ovi karty

poruienie jeho povinnosti, alebo (b) sa vzd5 nejak6ho, plnenia, nebude

sa to povaiovat za odpustenie poru5enia inej alebo dalSej povinnosti bez

ohl'adu na to, di ide o rovnaki alebo odliSn[] povinnost', a nebude sa to
povazovat ani za vzdanie sa in6ho plnenia di uZ podobnej..alebo inej

povahy, pokial spolodnost Shell pisomne vfslovne neuvedie' ie ide

o vzdanie sa.

23

26

27 Rozhodn6 privo

Ustanovenia Zmluvy sa riadia prednostne 26konom a. 51311991 Zb

Obchodni zekonnik v zneni neskoriich predpisov a ostatnimi
vieobecne zAvdznymi prdvnymi predpismi Slovenskej republiky.

28 PrisluSnost'stidu

28.1 Vsetky spory, ktor6 vznikn0 z tejto Zmluvy alebo v s0vislosti s iou, sa

budri strany snaZit vyriesit rokovanim a zmierom.

28.2 Ak ned6jde kvyrieseniu sporov rokovanim a zmierom, spor vyriesi
prisluinf sid vzmysle Ob6ianskeho sidneho poriadku, alebo sa

iozhodn[ v rozhodcovskom konani v silade s rozhodcovskou zmluvou/

rozhodcovskou doloZkou, pokiat si ju zmluvn6 strany dojednaj0'

29 Oddelitel'nost'

Pokiaf niektor6 z ustanoveni Zmluvy alebo Podmienok sa stane

neplatnlim alebo neidinnim, nema to vplyv na platnost a [6innost
osiatnliin ustanoveni Zmluvy a Podmienok V pripade, Ze niektor6

z ustanoveni je neplatn6, alebo sa stane nesk6r neplatnim alebo

neridinnlm, ziu2rzuit sa zmluvn6 strany, :e ho nahradia ustanovenim,

ktor6 nijviac zodpoved6 p6vodnej v6li zmluvnlch stran a ildelu podl'a

Zmluvy.

30 Dodrziavanieprivnychpredpisov

30.1 Shell a Hlavn! drZitel' karty vyhlasuj0, Ze v sivislosti so Zmluvou (a) su

obozn6meni s protikorupdnimi zekonmi vztahuj0cimi sa na plnenie tejto

Zmluvy a Ze bud0 tieto zAkony dodrZiavat; a (b) oni sami ani Ziadny z ich

zamesinancov, vedricich praiovnikov, zmocnencov alebo spriaznenich

subjektov (di ich zamestnancov, vedilcich pracovnikov 6i zmocnencov)

neposkytli, neponikli ani neumoZnili ani neposkytn[, neponIknu ani

neumojnia akikolvek platbu, dar, prislub alebo ini vfhodu, di uZ priamo,

alebo prostrednictvom akejkofvek inej osoby alebo subjektu, akejkotvek

0radnej osobe alebo vjej prospech alebo akejkol'vek inej osobe alebo v

prosp"th osoby, ak by iakA platba, dar, prisl'ub alebo inA vlhoda, bola v

rozpore s platnimi protikorupdnymi zekonmi.

30.2 Zmluvn6 strany s0 povinn6 pri plneni Zmluvy dodrZiavat vdetky platn6

zekony, vladne nariadenia, vyhlA6ky a d'al5ie predpisy.

31 Vieobecn6 obchodn6 zasady Shell

Zmluvn6 strany vyhlasuji, Ze si im zndme Vieobecn6 obchodn6 zasady

skupiny spolodnosti Shell Group (The Shell General Business

Principies), ktor6 s0 zverejnen6 ai na webovej str6nke spolo6nosti Shell,

a pri vik;ne prav a povinnosti zo Zmluvy ich bud( dodriiavat; ni6

v iomto ustanoveni sa nesmie vykladat' tak, aby respektovanie

Vieobecnfch obchodnll'ch z6sad skupiny spolodnosti Shell Group

poruSovalo kogentn6 ustanovenia pr5vnych predpisov' alebo bolo na

ujmu zakladn)tch pr6v a slobod Hlavn6ho drzitefa karty'

,,7odPisa't5 
"
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